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‘ Korporatni bankovnictvi

At uzZ vidite budoucnost kdekoli, nas tym pomuzZze vasi firmé na-kazdém
kroku. | pri zasadni zméné pland. Od financovani pres inovace po odborné
paradenstvi. VZdy nas najdete tam, kde to Cekate, a to i v online svéte.
Dlvérujeme vasim schopnestem, stejnejako véfite vy nam.
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Editorial & obsah

Editorial

Digitalizace:
Dalsi velka vyzva

Také v tomto vydani Export Journalu se zaméfime na téma, které aktualné hybe
prakticky celym svétem. Jde o digitalizaci. Uz dnes je zfejmé, Zze pokud staty chtéji svym
obyvatelim zajistit Uspé&snou existenci v 21. stoleti, museji timhle procesem projit.

V titulnim textu se nicméné dodtete, ze Ceska republika si z hlediska pferodu na
digitalni spole¢nost zatim moc dobre nevede. Tahounem jsou u nas velké firmy a ty stfedni
i mensi by potfebovaly pridat. Velkym problémem pak je statni sprava. Rada bych ale upo-
zornila na to, Ze v oblasti tzv. digitalni identity, ktera je pro digitalizaci ceské spole¢nosti
nezbytna, doslo k vyraznému posunu. A to prfedevsim diky bankovnimu sektoru. Obyvatelé
Ceské republiky mohli bankovni identitu pouzit ke s&itani lidu &i k odevzdani dafiového
https://ocko.uzis.cz/, odkud Ize stahnout evropsky uznavany elektronicky certifikat o pro-
vedeném ockovani, testu ¢i o prodélaném onemocnéni.

V Komeréni bance pokracuje transformace na digitalni banku. Jak v rozhovoru na
strané osm uvadi ¢len predstavenstva David Formanek, krok po kroku budeme chtit klien-
ty prevadét do ,nového svéta servisu a sluzeb” jiz od roku 2022 a nasi ambici je dokoné&eni
celého procesu do roku 2026. Uzce s tim souvisi i stale intenzivn&jsi spoluprace Komeréni
banky s digitalnimi platformami. Priblizime vam ji ve dvojrozhovoru s Radkou Turkovou,
vykonnou reditelkou Korporatniho a municipalniho bankovnictvi, a Petrem Herzmannem,
feditelem spole¢nosti Fidoo.

V dalSich textech tohoto vydani Export Journalu si prectete napriklad o tom, jaky
mél brexit dopad na pusobeni eskych firem ve Velké Britanii a jak se podle odborniki
vzajemny obchod CR s touto pro nas dllezitou zemi bude vyvijet dal. Také zjistite, jakym
dal$im hrozbam kromé téch ekonomickych bude svét nucen ¢&elit v dusledku pandemie
covidu-19.

Preji vam pfijemné cteni.

Jitka Haubova
Clenka predstavenstva, provozni feditelka
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V ramci Evropy patii na $picku, stejné jako v radé ji- -t
nych kritérii, severské zemé Finsko, Svédsko a Dan- t‘
sko. A zdatné jim sekunduje také Estonsko, jako je-
diny predstavitel byvalého vychodniho bloku mezi
nejlepsimi. Jeho systém ve svém komentari pred
‘ ¢asem popsal feditel Centra ekonomickych a trznich
analyz Ale$ Rod.

Podle néj je estonské reseni kouzelné svou
uzivatelskou jednoduchosti. Kompletni danové pfi-
znani zabere pét minut u pocitace, zalozeni firmy 7 I
pak osmnact. Komunikace s ufadem prace, vyfizeni
novych dokladt, zadost lékafi o elektronicky recept . i
* na uzivané léky ¢i ucast ve volbach, to vSe je mozné 7
udélat z pohodli domova a prakticky béhem chvile. Z

Dtlezity postieh pak sdélil Petr Lukasik, redi-
tel IT spole¢nosti Tieto Czech, v rozhovoru pro Cesky
rozhlas. Hlavni rozdil mezi digitalizaci v Ceské repub-
lice a ve Finsku, které je v Evropé nejdal, je podle néj
v pojeti diivéry. Finové jako obcané véri vladé a jejim
— uradum, vlada veéri lidem a lidé si véri navzajem. Di-
SRE——— i _ : """ gitalizace je tam proto mnohem jednodussi, rekl Petr

- - - Lukasik.

Podil osob zaméstnanych v oboru informacénich
a komunikaénich technologii a podil absolventt v tomto obo-
ru v Ceské republice v posledni dobé vyznamné vzrostl. Vla-

da také zavadi nové digitalni veejné sluzby a Seské organ Vi lk A f' 1
9 ] y gany  ,VEIKE TIrmy jsou

zacinaji realizovat kroky navrzené v narodni strategii pro di-

\ 4
® ® 24 4 gitalizaci Digitélni Gesko. Treba plany pfijaté v roce 2019 za- oznaéovény Za
hrnovaly pfes osm stovek opatfeni a ro¢ni rozpodet ve vysi ,
® 115 miliont korun. Zemé také zavedla novou narodni strategii tahouna tuzemSke

Hlavni téma

Export Journal komentuje

umélé inteligence. A vycet by mohl byt jesté o dost delsi. e o °
Zni to dobre, ale skute¢ny obrazek je bohuzel jiny. Po- dlgltallzace,

zice Ceské republiky naptiklad v evropském Indexu digitalni

- \ " 4 o A" 4 y 4 o ’ o v
ekonomiky a spole&nosti (DESI) se sice za posledni tfi roky a pandemle navic muze
I o tfi pricky zlepsila, ale pfesto jsme stéle na unijnim chvostu. e ee °
Konkrétné za rok 2020 nam v zebficku patfi 17. misto. A tieba  J €] ich transformaci

podle Global Connectivity Index spole¢nosti Huawei mezi e 6
osmdesatkou sledovanych zemi zaujimame 28. pri¢ku. urYChht-

Tahounem soukromy sektor
Ze statistik i vyjadieni odbornikd vyplyva, Ze nejlépe se na
tomto poli dafi soukromému sektoru. Velké firmy jsou dokon-

Prosty vycet aktivit, které v poslednich mésicich a letech v tuzemsku probihaji, ce oznadovény za tahouna tuzemské digitalizace, a jak ukazuji
by mohl vzbuzovat dojem, Ze ¢eska cesta prerodu na digitalni spole¢nost aktualni prazkumy, pandemie navic méze jejich transformaci
bézi na plné obratky a bez vétsich problémii. Opak je ale pravdou. I v ramci urychlit. Napfiklad Svaz primyslu a dopravy pfisel na konci

loriského roku se zjisténim, ze firmy chtéji dat do digitalnich

Evropske unie patrime k tém horsim. technologii a prvkd Priimyslu 4.0 vice penéz. Ovérily si totiz, 2
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Ze jim tyhle investice pomohly Iépe zvladnout dopady koro-
navirové krize, coz konkrétné potvrdilo témér Sedesat pro-
cent zudastnénych podnikd. Ctvrtina z nich je pak presvéd-
¢enad, Ze jim to pomze ziskat naskok pred konkurenci nebo
udrzet misto na trhu.

PrGzkum rovnéz ukazal, Ze ve srovnani s tim predlon-
skym se vloni vyznamné rozsifil okruh firem, které na investi-
ce do technologii Primyslu 4.0 vy¢&lenuji mezi péti a dvaceti
procenty svych rozpodtl. Oproti 27 procentim z roku 2019
to vloni bylo uz vic nez &tyficet procent Gcastnikd prizkumu.
A skoro polovina jich chce v pfistich péti letech objem inves-
tic do digitélnich technologii zvySovat. Problém je nicméné
v sektoru malych a stfednich firem. Jak pred ¢asem uved|
Eduard Palisek, generaini reditel Siemens CR, dlouhodobé
se ukazuje, Ze malé firmy potrebuji pochopit prakticky pfinos
digitalnich technologii a podpofit v jejich zavadéni. Vice nez
polovina se pry svoji digitalni transformaci vibec nezabyva.
Pres &tyficet procent z nich ji pak sice vnima jakou nezbyt-
nou, ale nevidi v ni Zadny pfinos.

Lééba Sokem pro mensi firmy

Podobné to vidi i daldi odbornici, byt néktefi jsou o néco op-
myslu 4.0 (NCP), které se mimo jiné snazi hrat aktivni roli ve
vytvareni ekosystému pro Priimysl 4.0, pied dasem pro Cesky
rozhlas Plus prohlasil, Ze malé a stfedni firmy dnes zadinaji di-
gitalizaci zvazovat mnohem vic nez driv. NCP, které sdruzuje
jak soukromé subjekty, tak akademickou scénu, podle jeho
slov registruje ¢im dal vic podnikatell, ktefi do centra cho-
di zjistovat, co to vlastn& digitalizace je a jak by ji mohli ve
svém byznysu vyuzit. VétSina firem nicméné bude muset na
cesté digitalni transformace vyrazné pridat, mysli si Jaroslav
Liskovec. Je jasné, ze pod tihou pandemické situace to bude
tak trochu ,lé&ba sokem®, zvlast u malych a stfednich firem
pujde o bolestnou cestu. | proto, ze fada z nich se kvuli ka-
ranténé dostala do obtizné situace a zajistit dostatek penéz
na digitalni transformaci pro né bude problém. Ov§em podle
feditele NCP nic jiného nezbyva a pro ¢eskou ekonomiku to
ve vysledku bude pfinos.

Velky skok dopredu v poslednich letech zvladl sektor
e-commerce. Coz mimochodem reflektuje také uz zminé-
ny index DESI, podle kterého je Ceska republika nejsiln&jsi
v integraci digitalnich technologii. A jak uvadéji autofi ana-
lyzy, vysoké skére mame v téhle oblasti pravé diky dobrym
vysledkim elektronického obchodu. Ten roéné zaznamenava
patnacti- az dvacetiprocentni narlsty obratu (vioni dokonce
tficet procent) a podle odhadu se z hlediska podilu na tvorbé
hrubého domaciho produktu (HDP) pohybuje kolem tfi pro-
cent.

Bida eGovernance

Ctenaf uz patrné tusi, ze nejuzsim hrdlem digitalizace &es-
ké spolednosti je statni sprava, tedy tzv. eGovernment. Rikaji
nam to vysledky rliznych analyz a statistik - napfiklad index
DESI Ceské republice v oblasti digitalizace vefejnych sluzeb
pfisuzuje za rok 2020 az 22. misto, a dokonce ukazuje na pra-
bézné zhorsovani. Abychom ale k tomuhle poznani dospéli,
nepotrebujeme zadné statistiky ¢i analyzy. Pfi snaze o komu-
nikaci s vefejnou spravou na to nardzime prakticky na kazdém
kroku.

Mimo jiné to bylo dobte vidét v uplynulych mésicich,
kdy se zoufali podnikatelé, kvali vladnim omezenim nuceni
vyrazné zpomalit nebo zastavit svou ¢innost, pokouseli ve
snaze ziskat podporu ze statnich programu prokousat byro-
kratickym nanosem nesmirné slozitych Zadosti. Jednotlivé
slozky verejné spravy ani v roce 2021 nesdileji vzajemné data,
takze jsme nuceni na rdznych formuléfich stale dokola vypl-
novat osobni udaje. Vrcholem digitalizace na Uradech byva

Propadame v oblasti konektivity
a verejnych sluzeb

Index digitalni ekonomiky a spole&nosti (DESI) sledu-
je a vyhodnocuje v evropskych zemich pét oblasti.
Ve tfech z nich podle n&j v Ceské republice docha-
zi ke zlep$eni: zaprvé u lidského kapitéalu, tedy napfr.
ristu podilu osob zaméstnanych v oboru a také po-
dilu absolvent(, a zadruhé v integraci digitalnich
technologii, coz je napf. elektronické obchodovani,
vyuzivani socialnich médii apod. V tomto jsme viibec
nejsilnéjsi a nase vysledky prevysuji primér Evrop-
ské unie. A do tretice, pokud jde o vyuzivani interne-
tovych sluzeb.

Naopak opravdu $patni jsme z hlediska ko-
nektivity, tedy mj. ve vyuziti pevného Sirokopasmo-
vého pfripojeni ¢i pfipravenosti na 5G, kde nam DESI
prisuzuje dokonce 24. misto. A také v digitalizaci ve-
fejnych sluzeb (22. misto). V obou t&chto pro nés sla-
bych ,disciplinadch“ se dokonce zhorsujeme.

moznost zarezervovat si pfedem termin, kdy pfistou-
pite k prfepazce. Abyste pak podepsali papirovy do-
kument.

Portal obéana. Kterého...?

Pritom takzvany Portdl obcana, ktery je branou
k elektronickym sluzbam statu, dnes verejnosti nabi-
zi uz vice nez sto dvacet sluzeb online. Ovéem jeho
vyuzivani je mimoradné slabé, koncem roku 2019
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mél pouze necelych padesat tisic registrovanych uzivatell.
#Pricina je zfejma, pro ,primérného‘ obc&ana je to pfili§ kom-
plikované, pouzitelnost je vlastné velmi nizka. Pfitom pro ma-
sové vyuzivani online sluzeb, které by prineslo uspory jak na
strané statu, tak i oby&ejnych lidi, je nezbytna srozumitelnost
a jednoduchost,” tvrdi Jan Vetys$ka, feditel Asociace pro elek-
tronickou komerci. Myslenka samotného portalu je podle néj
nepochybné krok spravnym smérem, ale souc¢asné provede-
ni nestaci. Navic doposud chybélo srozumitelné vysvétlovani
smérem k verejnosti, pro¢ by tyto nastroje vlastné méla vyuzi-
vat a co by ji to pfineslo.

V riznych debatach také ¢asto zazniva argument, ze
v tuzemsku schazi k digitalizaci politicka vile, coz obecné
platii pro inovace a také znalostni ekonomiku. | kdyz presnéjsi
by mozna bylo konstatovani, Ze progresivni politici a zastupci
statni spravy, ktefi maji opravdu upfimny zajem véci zménit,
narazeji na rozsahlé byrokratické bariéry a legislativni potize.
Ceska republika napfiklad schvalila zakon o pravu na digitalni
sluzby, ktery nabyl u¢innosti 1. Unora 2020. Ten mimo jiné ukla-
da vladé zverejnit do dvanacti mésich ode dne udinnosti tzv.
katalog elektronickych sluzeb a ty pak do dalSich ¢tyr let zacit
provozovat. Ob¢ané by tedy do péti let méli mit moznost ko-
munikovat se statem digitalné. Zni to jako dobra zprava. Jenze
zaroven se objevuje nemalo skeptickych hlasu, podle kterych
to stat do té doby prosté nezvladne. A dalsi véc je, Ze na roz-
dil tfeba od Finska, které podle hesla ,digital by default” stavi
kompletné nové elektronické sluzby, bude Ceska republika
predélavat ty papirové. A jak je ziejmé i z nazvu zakona, Cesi
budou mit po dlouhych péti letech pouze ,pravo také na digi-
talni sluzby“. Podle Jana Vetysky je to ztrata casu.

Banky v roli spasitele

Aby skute¢né mohlo dojit k digitalizaci ceské spoleénosti, je
kromé jiného nezbytné zavedeni tzv. digitalni identity. Coz je
néco jako elektronicky obcéansky prukaz, ktery pfi online ko-
munikaci se statem, ale nejen s nim, prokéaze totoznost toho,

Téma

kdo s nim jedna. Jak poznamenava David Barczi, manazer di-
gitalnich kanall v Komeréni bance, zékony, které to umozniuji,
uz n&jakou dobu v Ceské republice mame. A dokonce i nékte-
ré prostredky, napriklad datové schranky, digitalni ob&anskeé
prikazy atd. ,VyuZivani téchto nastroja ale neni pfilis rozsite-
né, i proto, Ze je to pomérné komplikované/ fika David Barczi.

V poslednich dvou letech ovSiem v této véci doslo
k rychlému pokroku, a to predevsim diky tuzemskému ban-
kovnimu sektoru. Ceska bankovni asociace totiz stala na za-
&atku projektu s nazvem SONIA, nebo také BankID, v jehoz
rdamci byly v letech 2019 az 2020 prosazeny potrebné legis-
lativni zmény. Diky tomu se od 1. ledna 2021 jakakoli ¢eska
banka muze stat tzv. poskytovatelem elektronické identity.
David Barczi vysvétluje, Ze tento systém byl napojen na Portal
narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci (NIA), coz umoz-
nuje kazdému, kdo bude mit platnou bankovni identitu od
akreditované banky, vyuzivat elektronicky sluzeb statu. Takze
napfiklad klienti Komeréni banky uz mohli v leto$nim roce po-
moci KB Kli¢e prokazat svou identitu a elektronicky odevzdat
danové priznani ¢i vyplnit formular pro scitani lidu.

Moznost vyuzit bankovni identitu pfi nakladani se svymi
penézi poskytuji banky klientdm uz fadu let. ,Internetbankin-
gové systémy jsou postavené velmi robustné, zadny finanéni
ustav si nemuze dovolit, aby je nékdo prolomil,* fiké David Bar-
czi. Jestlize je navic v Ceské republice internetové bankovnic-
tvi béZnou soucasti kazdodenni praxe pro pfiblizné osmdesat
pét procent k tomu ,zplsobilé“ populace, pak se vyuziti jeho
infrastruktury i pro vefejné sluzby jevi jako zcela logické. (Pro-
blematickymi misty a otadzkami, které dosavadni vyvoj v této
oblasti vyvolava, se zabyvame na strané 28 v rubrice Je dobré
védét). A nejenom pro né. V planu je, ze tuto bankovni identitu
zac¢nou lidé postupné pouzivat i pro komunikaci s komerénimi
subjekty, jako jsou rizné e-shopy a podobné. Mimo jiné by jim
diky tomu odpadla nutnost pouzivat pro kazdy z nich jiné pfi-
hlasovaci udaje. Soukromé firmy by mély sluzbu zadit postup-
né implementovat ve druhé poloviné 2021.
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Rozhovor ¢isla

David Formanek:

Ve spolupraci se startupy
se KB v bankovnim sektoru
stala lidrem

Nase pojeti premény na digitalni banku neni Zadny ,velky tiesk®,
ale postupny pierod s vyuzitim novych technologii a jejich
funkénosti. Krok po kroku budeme chtit klienty prevadét do
»nového svéta servisu a sluzeb“ jiz od roku 2022, fika ¢len
predstavenstva Komerc¢ni banky a vrchni reditel
Corporate and Investment Banking.

Jak zatim hodnotite proces transformace Komeréni
banky na digitalni banku?
Zmeény, které se nyni odehravaji, nejsou zatim tolik vidét. Jsou
totiz spjaty se zménou naseho ,core” systému, tak aby bylo
mozné fungovat v novém modu véetné asistovanych ¢&i sa-
moobsluznych distribu¢nich kanald. Co je ale vidét hodné,
jsou nové originalni sluzby vzeslé z propojeni Komeréni banky
a startupového svéta. Zejména diky nasi dcefiné spole¢nosti
KB SmartSolutions doslo ke zrychleni implementace novych
produktl a sluzeb, které klientdim prinaseji dalsi pridanou
hodnotu.

Dafi se vam drzet se ,jizdniho planu“?

Zéaklady, na kterych je pfeména v digitalni banku zalozena,
jsou velmi silné. Je to nase stabilita, bezpe&nost, expertiza
a zejména vztah s klienty. Pojetim pfemény neni zadny ,vel-
ky tresk*, ale postupny prerod s vyuzitim novych technologii
a jejich funkénosti. Krok po kroku budeme chtit klienty preva-
dét do ,nového svéta servisu a sluzeb” jiz od roku 2022. Nasi
ambici pak je dokonéeni celého procesu do roku 2026. Cilovy
stav je kromé technologické pfremény determinovan i pohle-
dem a potiebami klientd. Zjednodusené rfe¢eno hodnotami,
které klienti od banky nejen ocekavaji, ale ve svém dlsledku
jim ulehdi zivot &i podnikani.

Co pFesné znamena, Ze transformace Komeréni banky na di-
gitalni banku probiha pfi ,,zachovani lidského pfistupu®, jak
Komeréni banka deklaruje?

Kratkou odpovédi by mohl byt vyraz ,omnichannel Tedy va-
riabilita a vzajemna propojenost ve zpudsobech nasi klientské
obsluhy s cilem maximalizovat pozitivni klientskou zkusenost.
Jak jsem zminil, jednou z nasich nejcennéjsich hodnot je
vztah s klienty. Proto lidsky prvek z interakce s nimi nezmizi.
Zejména v korporatnim svété je zakladem uspésného a dlou-
hodobého obchodniho vztahu. Nicméné digitalizace a moz-
nosti novych technologii fadu ¢innosti nejen zautomatizuji
a urychli, ale osobni interakce u nich nebude potfeba nebo
by byla nadbyte¢na. Obdobné bude v fadé pfipadd pro kli-
enty pohodInéjsi se intuitivné obslouzit v klientsky prijemné
designovanych aplikacich, bez nutnosti nasi asistence.

Pokud jde o vzdalenou obsluhu, je vasim cilem takto Fesit sto
procent klientskych poZzadavki?

S odstupem ¢asu musim ocenit spravnost rozhodnuti digi-
talizovat nase bankovni produkty a sluzby véetné nastaveni
procesu autentizace a autorizace dokumentl vyménovanych
mezi bankou a klientem v online rezimu. Provéfila ji nejen
snad jiz koncici pandemicka situace, ale také postupny navyk
klientu resit své pozadavky s bankou vzdalené.
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Rozhovor

Nasi ambici je pochopitelné digitalizovat sto procent
pozadavkd, které digitalizovat Ize. Respektive nabidnout kli-
entovi moznost takovéto dokumenty digitdlné podepsat.
Ovsem ani v budoucnu nebude mozné, napft. ze zakonnych
davodu, nékteré klientské dokumenty na dalku autorizovat.
Jde napfiklad o notéarské zapisy, blankosménky aj. Jsou to
v$ak z pohledu objemu vyménovanych materialt ¢i pozadav-
ké marginalni zalezitosti.

Jak na tyto pfibyvajici moznosti ovladat své bankovni produk-
ty digitalné klienti reaguji?

Klientskéd odezva je rozhodné pozitivni, protoze vse, co ulehé&i
jak osobni bankovnictvi, tak zejména spravu toho firemniho,
prinasi pozitivni reakce. V pfipadé Komeréni banky je to navic
podlozeno vysokou mirou bezpeénosti a ochrany samotnych
transakci i osobnich udaja.

Za pripomenuti stoji fada ocenéni nasi Mobilni banky,
napf. cena Finpardda v roce 2019 nebo loriské ocenéni TOP
APP Award - nejlepsi aplikace roku v bankovnictvi. Rovnéz
mira spokojenosti korporatnich klientd s nasim e-bankingem
dosahuje velmi pékné hodnoty 70 procent.

A zminil bych i vysledky leto$niho prizkumu Asociace
malych a stfednich podnik( a Zivnostnikl, podle né&jz firmy
a zivnostnici zacali ve vétsi mife fesit své zalezitosti se svymi
bankami rovnéz digitalné. Pfes sedmdesat procent respon-
dentl uvedlo, Ze jim jejich banka umoznila astecné &iv plné
mire fesit pozadavky vzdalené.

Komeréni banka také rozviji spolupraci s digitalnimi platfor-
mami, jako je napfiklad Roger, Lemonero, Fidoo atd. Jak se
vam tahle snaha o propojovani vyhod korporatu a dravych
startupii po nékolika spusténych projektech osvédéuje?

V Uvodu rozhovoru jsem zminil nasi dcefinou spole¢nost KB
SmartSolutions. Ta je vstupni branou pro v§echny startupy,
které disponuji produktem ¢&i sluzbou potenciélné zajimavou
pro bankovni sektor. Stoji za ni fada projektl, véetné téch
jmenovanych, které nasly své opodstatnéné misto v nasi na-
bidce. Spoluprace s nimi se osvédduje, protoze je postavena
na tom nejleps§im, co mohou obé strany nabidnout. Ze strany
startupt to jsou kromé vlastniho produktu &i sluzby flexibilni
a rychlé technologie. Na strané banky to je Siroka klientela,
silné bankovni zazemi véetné potrebného know-how, kte-
ré malé spolec¢nosti dosud nefesily, coz mlze byt napftiklad
pravni oblast.

PFinasi to tfeba i néjaka negativa?

Pro nékoho to mohou byt ta, kterd jsou spjata se stfetem dvou
odlisnych kultur. Nicméné infikovani bankovni kultury tou
startupovou je pro nas zadouci a ve svém dusledku i oboha-
cujici. Troufam si fici, ze ve spolupraci se startupy se Komer¢-
ni banka v bankovnim sektoru stala lidrem.

Co je ,digitalni banka“ podle KB

Spojeni ,pfeména Komeréni banky na Digitalni banku“ zna-
mena evoluci nasi banky s cilem prenést bankovni sluzby i kli-
enty do 21. stoleti. Tedy cil byt atraktivni finanéni instituci pro
klienty, s dirazem na zvy$ovani digitalniho prodeje a obsluhy.
Prinést flexibilni nabidku produktl, které jsou relevantni pro
nase klienty ve vsech fazich jejich Zivota ¢i jednotlivych fazich
podnikani u firemnich klientd,” vysvétluje David Formanek.
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Velka Britanie

Jak brexit ovlivni ¢esky
zahrani¢ni obchod

vewvs

K obrovské ulevé ¢im dal nervoznéjsich exportéra, politika

a dalSich aktéra byla smlouva mezi Evropskou unii a Velkou
Britanii o vzajemnych vztazich v dalsim obdobi uzaviena doslova
za pét minut dvanact. V té dobé uz nékolik mésicu vsichni

s napétim cekali, zda vzajemny obchod v pribéhu tohoto roku
naznaci néco pro budoucnost, piipadné co to bude.

Velka Britanie je po Spojenych statech a Ciné tre-
tim nejvyznamnéj$im obchodnim partnerem Evropské unie,
z hlediska samotného vyvozu dokonce hned druhym. Pro
Spojené kralovstvi je to jesté citlivéjsi, Evropska unie je totiz
pro né éislem jedna. Napriklad v roce 2019 pokryla témér ce-
lou polovinu jeho zahraniéniho obchodu (43 % exportu a 53 % %
importu). Co tedy naznagil vyvoj v roce 2020? o

kvuli brexitu
to z pohledu Ceské republiky. Jeji vyvoz do Velké
oni meziroéné poklesl o témér 15 procent, a to v da- i
adu predevsim strojli a dopravnich prostredku -'" .
ich vyrobkl (22,7 %). Statistické udaje jsou
jasné, ovsem interpretace pricin tohoto vysledku uz tak zrej-
ma neni. Stoji za nim totiz kombinace nékolika faktord. 3
Byvaly ministr zahrani¢i Tomas Petficek Export Jour-
nalu fekl, ze tento vysledek pricita predevsim pandemii ko-
ronaviru a z ni vyplyvajicim omezenim. ,Jen za druhy kvartal
roku 2020 se britska ekonomika skokové propadla o dvacet
procent, za cely rok 2020 pak o deset. Pfedpokladany dopad
tvrdého i z dohody byl pfitom odhadovan na jed-
Zaroven se vSak v roce 2020 stéle
i jako kdyby Britanie porad
e naopak se zvy-
fistavy byly
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nemoci, karanténé, ¢i zavienym hranicim,” mysli si Otto Danék. Bez zajimavosti
v tomto kontextu neni ani jeho postreh, ze uz v poslednim c&tvrtleti 2019 zacala
v Unii klesat poptavka po zbozi, éehoz si podle néj malokdo v§iml, a predstihové
indikatory jasné avizovaly bliZici se recesi. Jenze posly §patnych zprav nema
nikdo rad, a tak to politici vefejnosti neprozradili.

Otto Danék navic pripomina i znamou pravdu, ze v nejistych dobach
se nekupuje ,zbytné“ zbozi: Firmy i obyvatelstvo Setfi a nakupy drahého zbozi
rusi nebo minimalné odkladaji. Proto se podle pana Danka na celkovém poklesu
vyvozu nejvice podilel odbyt stroji a dopravnich prostredku.

Nova pravidla
Dohoda o obchodu a spolupréaci mezi Evropskou unii a Velkou Britanii nastavila
novy ramec vzajemnych vztah(, predevsim téch obchodnich. Po &tyficeti osmi
letech byl mezi obéma celky ukonéen volny pohyb zbozi, sluzeb a také osob,
Britanie opustila jednotny trh i celni unii. Jak v oblasti obchodu se zbozim, tak
se sluzbami a investicemi sice dohoda podle konstatovani Ministerstva primy-
slu a obchodu CR obsahuje otevienost, ktera jde nad ramec unijnich dohod
s jinymi tretimi zemémi, zaroven je ale rada véci jinak, na coz zacali po 1. lednu
2021 cesti exportéri narazet.

Obé strany se sice shodly na nulovych clech a kvétach, ovsem firmy
musi napriklad prokazat, ze jejich vyrobky splnuji dohodnuta pravidla pavodu.
Takze celnici kontroluji dokumenty, specialni certifikaty pro dovoz potravi i
rat a rostlin atd. Velka Britanie si také nové hlida svij pracovni trh, a ti
napriklad ¢esti pracovnici do zemé cestuji pouze na montaz zbozi,
produktem jejich firmy, museji mit pracovni viza. Nemalé komplikace
na tfeba proto, Ze vizum musi zajistit mistni britska firma, jenze ne vs§
k tomu maji potfebnou licenci atd.

Problém hlavné pro mensi firmy
Dalsi vyznamna zména zasahla B2C prodeje. Konkrétné predevsim &
-shopy, které mély v nabidce zbozi a dodavaly ho koneénému uzivateli v
Ty totiZ museji od ledna uc¢tovat do ceny britskou DPH a jsou povinné o
britskym danovym uradim. Hlavné pro mensi firmy je to velka obtiz, ¢
jevilo i na pozastaveni ¢innosti nékterych z nich. Portal Businessinfo.cz
specialu Brexit o¢ima exportérd informoval napfiklad o potizich prazskeh
robce desitek druht medoviny Medovinarna. Ta v disledku vzniklych problém

»Vyvoz CR do Velké
Britanie vloni
meziroc¢né poklesl

o témér 15 procent.“
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s dopravou, cly a danémi dokonce musela vyvoz na ostrovy
docasné uplné zastavit. A to navzdory tomu, ze Britanie byla
jesté nedavno jejim klicovym zahrani¢nim odbytistém.

Obecné Ize fict, Ze novéa administrativa je silné zatézu-
jici pro vétsinu mensich firem, které jsou zvyklé obchodovat
pouze v ramci vnitfniho unijniho trhu. Podle Toméase Petric-
ka se tak pro spolecnosti, které chtéji na ostrovech pusobit
dlouhodobé, mize jako strategické rozhodnuti jevit zalozeni
pobocky. Presné to udélala napfriklad firma Retigo, ktera vyviji
a vyrabi parni konvektomaty pro cely svét. A brexit dokazaly
jako povéstnou prilezitost vyuzit i vyznamné sklarské spolec-
nosti Preciosa a Sans Souci.

Jak se dodtete v rubrice ZkuSenosti v tomto vydani
Export Journalu, podle $éfa londynské zahrani¢ni kancelare
agentury CzechTrade Jifiho Raka se vétsina ¢eskych firem uz
vesmeés dokézala na nova pravidla adaptovat a obchod bézi
dal. Jeho slova zfejmé potvrzuji i unorové vysledky vzajem-
ného obchodu mezi Evropskou unii a Velkou Britanii, ktery se
po velkém lednovém propadu evidentné zotavil. Jak uz jsme
ale uvedli, vysledky vyznamné ovliviiuje vice faktorli nez jen
brexit.

Opatrny optimismus
Odbornici se shoduji, ze délat v tomto mimoradné rozkolisa-
ném obdobi progndzy dal$iho vyvoje je velmi obtizné. ,Dule-
zité bude, jak brzy se podari proockovat populace a jak bude
toto ockovani ucinné. Dale i to, zda se povede revitalizovat
transport mezi Evropou a Asii ¢i zda se nékteré vyznamné
vyroby z Asie vrati zpét do Evropy,“ mysli si Otto Danék. Le-
tosni rok vSak podle néj bude velmi necitelny. Sice prinese
meziro&ni oziveni, byt s tim, Ze od bfezna do kvétna bude lo-
gicky velmi vyrazné nizka srovnavaci zékladna, ale na navrat
k ¢islim do doby pred covidem si budeme muset dva az tfi
roky pockat. Plati to obecné pro nas export a Otto Danék je
presvédcen, ze to nebude vyrazné jiné ani v pripadé Britanie.
Vzhledem k tomu, Ze pro Ceskou republiku je Spojené
kralovstvi patym nejvétsim exportnim trhem a zdjem ¢eskych
firem o néj je velky, da se podle Tomase Petricka predpo-
kladat, ze potrva dal. Britska ekonomika pak i diky rychlému
ockovani populace ¢eka na avizovany relativné brzky navrat
k ,normalu“ a také rychly hospodafsky rist v pfistich dvou le-
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»Tenka® dohoda. Bude se ménit?

Portél Euractiv.cz pred ¢asem ve své analyze upozornil,
ze odbornici povazuji novy legislativni ramec pro vza-
jemné vztahy Velké Britanie a Evropské unie za tzv. ten-
kou dohodu, které se bude v ¢ase vyvijet a zpresrovat.
Predevsim proto, Ze ne vSechno se podafilo doresit do
uspokojivého konce. Podle nékterych se da fict, Ze doho-
da predstavuje vychozi bod, na némz budou pfisti vztahy
mezi obéma celky postupné vytvareny.

Oblastmi, které doresené nebyly, jsou predevsim
finanéni sluzby, které jsou zejména kvili londynskému
centru City pro Britanii velmi dalezité. Dale treba rezim
vzajemného uznavani kvalifikaci, ktery zatim dohoda
neumoznuje. Doresit se musi rovnéz otazka pravidel pl-
vodu u elektromobild, pro kterou automobilovy primysi
ziskal Sestileté prechodné obdobi, atp.

tech. Byvaly $éf ,,zamini“ se proto domniva, Ze by se vzajemny
obchod mohl vrétit na drover pred pandemii.

A jaké sektory budou v Britanii pro ¢eské vyvozce zaji-
mavé predevs§im? Nepochybné zelené technologie, Spojené
krélovstvi se bude hodné soustredit na obnovitelné zdroje.
Také na jadro, napfiklad kromé planu na vystavbu nové jader-
né elektrarny vyviji konsorcium Rolls Royce Power Enginee-
ring malé modulové nuklearni reaktory. Velké investice se pak
plénuji také v oblasti zdravotnictvi.

Mistopredseda Asociace exportéri ovSem vyjadruje
urcité obavy o sektor osobnich automobill. Pfi pfechodu na
elektromobilitu se totiz podle néj budou znovu rozdavat karty
a hrozi, Ze na nas zbude ,&erny Petr”. ,Myslim, Ze zasadni roli
bude hrat Cina, a to ze dvou dlivod(i. Jednak je ve vyvoji elekt-
romobiltl dost daleko oproti zbytku svéta, a navic ma pod pal-
cem vice nez Sedesat procent znamych zdroju lithia, coz bude
vyznamné ovliviiovat cenu elektromobilt,* uzavira.
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Aplikaci ekologickych pohonu
se zabyvaji uz pres dvacet let

Spole¢nost SOR Libchavy ma ne-
jen v Ceské republice, ale i v fadé
zemi svéta uspéch se svymi inova-
tivnimi autobusy. Co za nim stoji,
nam prozradil jednatel firmy Vi-
tézslav Tymr.

Autobusy SOR Libchavy dnes kro-
meé CRjezdi v celé radé zemi, vedle
stiedni a vychodni Evropy ¢i Rus-
ka také napi. v Némecku, Dansku,
Belgii atd. Diky ¢emu se vam daii
na téchto vysoce konkurenc¢nich
trzich?

Predevsim jsme silné orientovani na
zdkazniky, pfi navrhu a konstrukci
nasich vozidel reagujeme na jejich
potreby a také na trzni trendy. Vyho-
dou nasich vozidel je mimo nizkou
hmotnost a provozni naklady i fakt,
ze jsme z hlediska raznych délko-
vych variant a typt pohont obvykle
schopni pokryt celé spektrum pro-
voznich potfeb nasich zakaznik.
Rovnéz pouzivame Spickové kom-
ponenty, zakaznikim davame maxi-
malni podporu a mame profesional-
ni tym kolegli a zameéstnancd.

Kvali klimatickym zménam ce-
losvétové stale vice roste tlak na

udrzitelnost. Jak se to vasi firmy
dotyka?

Nase spole¢nost byla vzdy schopna
dobfte predikovat trzni trendy a flexi-
bilné na né reagovat. Vlastné jiz nas
prvni, 7,5 metru dlouhy autobus pro
priblizné ctyricet cestujicich z roku
1994 uspésné plnil mezeru na trhu,
kde se v té dobé pouzivala jen velka
a nakladnéjsi vozidla.

Jak vas tedy konkrétné ovliviuji
aktualni trzni trendy?

Vysledkem aktualnich trznich tren-
da, pozadavka evropské legislativy
i nasich zakaznik( je provozné op-
timalni mix modernich, bezpe¢nych
nizkoemisnich ¢i bezemisnich vozi-
del prizptusobeny lokalnim podmin-
kam a zakaznickym pozadavkim.
Jsme na to pripraveni, neustale pra-
cujeme na vyvoji novych typt vozi-
del a inovujeme ta soucasna. Jsme
hrdi na to, Ze nase spole¢nost byla
mezi prvnimi, které vyvinuly plné
bateriovy elektrobus. Do bézného
provozu jsme ho uvedli jiZ v roce
2010. Aplikaci ekologickych a niz-
koemisnich pohont, napf. pouzitim
pohonu na CNG, se zabyvame vice
nez dvacet let.

* Moderni a ekologicky celonizkopodlazni autobus fady SOR NS uré¢eny
pro hromadnou prepravu osob v méstském provozu

Spoluprace s firmou

SOR Libchavy oéima
Petra Vybirala

z globalniho bankovnictvi
Komeréni banky

Komeréni banka je hrdym part-
nerem SOR Libchavy prakticky
od zaloZeni spole¢nosti v roce
1991. V soucasnosti klientovi
poskytujeme kompletni spektrum
bankovnich sluzeb od platebniho
styku pres produkty trade finance
az po provozni a dlouhodobé
financovani.

Kdyz jsem zacinal kariéru
bankovniho poradce v Komeréni
bance, SOR Libchavy byl prvnim
klientem, kterého jsem navstivil
a mél zaroven moznost se podivat
i pod pokli¢cku v ramci exkurze
v zédvodé v Libchavach.

V Ceské republice se au-
tobusem znacky SOR svezl snad
kazdy. Denné jezdim v Praze
Jstosestkou” z Hodkovi¢ek a za
kazdym vyrobenym autobusem
SOR vzdy vidim tu arméadu lidi,
ktefi jej slozi od prvniho do
posledniho $roubku. Casto na to
myslim a jsem rad, Ze jsme k ob-
chodnimu Uspéchu spole¢nosti
SOR mohli také castecné prispét.
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Prestanme
zanedbavat
rozvoj statni
spravy

Za Spatnym stavem digitalizace v Ceské

republice stoji predevsim nekvalitni vefejna

sféra.

Potifebujete novy fidiésky prikaz? Sednete si k po-
¢itaci, za par minut vyplnite prislusné formuléare a odeslete je
elektronicky na urad. Tim je to vyresené a o nic dalsiho uz se
nemusite starat. Stejné to Ize udélat, i kdyz chcete tieba po-
slat Iékari Zadost o e-recept na Iéky, které pravidelné uzivate,
nebo vyplnit a odeslat danoveé priznani &i komunikovat o véem
potifebném s pracovnim uradem. Prakticky jediné, co pomoci
svého poditace udélat nemlzete, je uzavieni manzelstvi, roz-
vod a prodej nemovitosti. Pfipada vam to jako fantazirovani né-
koho, kdo k ndam omylem zabloudil z daleké budoucnosti, popr.
ma lehkou dusevni poruchu? Pak vézte, ze presné takhle to
funguje napfriklad v Estonsku. Tedy v zemi, ktera byla pravé tak
jako my dlouha desetileti soucasti nefunkéniho autoritarského
rezimu pod komunistickou nadvladou.

Potieby a Zivotni udalosti lidi jako predloha

To ale neni véechno, co si v Ceské republice dokazeme jen t&z-
ko predstavit. Napfiklad ve Finsku buduji eGovernment tak, ze
navrhuji jednotlivé sluzby podle potreb lidi a jejich Zivotnich
udalosti. TakZe na rozdil od Ceska, které digitalni procesy vy-
tvari z pivodnich papirovych, Finové ty existujici neberou v po-
taz a nenechavaiji si jimi zkreslovat pohled. Prosté se snazi, aby
jejich digitalizovana spole¢nost co nejvic odpovidala skutec-
nému zivotu. A kdyZ jim néco neumozruje znéni zadkona, tak ho
prosté zméni. Navic, a to je u nas také tak trochu sci-fi, probi-
ha v téhle severské zemi digitalni transformace napfic¢ statni
spravou. Neprosazuje se tam tedy uzky pohled jednoho mini-
sterstva ¢i dokonce uradu, ale snaha je, aby byla co nejkom-
plexnéjsi. Coz nasinci, ktery povazuje za bézny stav prakticky
permanentni boj mezi Ufady a jednotlivymi resorty o to, kdo
bude mit hlavni slovo, zni ponékud zvlastné.

O (ne)kvalité vefejné spravy se u nas mluvi prakticky od
roku 1989. Ovéem promeénit ji tak, aby dokazala efektivné rea-
govat na problémy soucasné spolecnosti, se bohuzel dosud
nepodafilo. Mantrou jedné ¢&asti politického spektra je snizo-
vani poctu urednikd a omezovani statnich vydajd, na druhé
strané pak plati témér pravy opak. Pfitom fada odbornikd se
shoduje na tom, ze dodnes vlastné nevime, jak je nas statni
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aparat a jeho jednotlivé ¢asti efektivni. Sdzime spise na plos-
na opatreni, ktera jsou samoziejmé mnohem jednodussi a na
volice lépe zabiraji. Obrovskym problémem pak je i politizace.
Pokousela se ho resit vlada Bohuslava Sobotky, ktera schvalila
zékon o statni sluzbé. Jak se ale ukazuje, zménam zaloZzenym
na politické vali norma zabranit nedokaze. V aktualnim voleb-
nim obdobi to miZzeme pozorovat takrka v primém prenosu.
Tolik Zadouci rozvoj statni spravy tedy soustavné zaned-
bavame. Potfeba kvalitniho systému a vykonnych urednikl se
s mimoradnou naléhavosti prokazala pravé v soucasné pan-
demické krizi. PomUze to? V kazdém pripadé nejsme zdaleka
sami, kdo je na tom tak Spatné. ,Amerika dnes plati svou dan
za desetileti trvajici podfinancovani vladnich instituci, politiza-
ci nezavislych agentur, feti§ mistni samospravy a znevazovani
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nedavno informoval o vysledcich konjunkturalniho prizkumu,
kterého se zucastnilo vice nez sto ceskych a némeckych firem.
Mimo jiné z néj vyplynulo, Ze digitalizace hraje stale vétsi roli
tfeba i pfi rozhodovani investord o vybéru lokality, na kterou
se zaméri. A pravé kvuli nedostatec¢né digitalizaci statni spra-
vy nas z hlediska investiéni atraktivity predstihlo uz zmifiované
Estonsko, které v soucasnosti nabizi uz vice nez tfi tisice verej-
nych digitalnich sluzeb.

Zaroven je ale potreba fict, Ze Ize najit i radu véci, které
vzbuzuji optimismus. Madme napriklad nemalo firem zaloze-
nych na Spic¢kovych technologiich, které se dokaZzou prosa-
dit i na naroénych zahraniénich trzich. Mame také nadsené
a schopné jednotlivce, ktefi umi vytvaret rizna sdruzeni &i
organizace, propojovat firmy s akademickou sférou a dalSimi
dulezitymi aktéry, a tim pomahat vylep$ovani potfebného eko-
systému. Zmirime tieba Narodni centrum Pramyslu 4.0, Cesky
institut informatiky, robotiky a kybernetiky, tymy kolem profe-
sora Marika a mnohé dalsi. A v neposledni fradé mizeme fict, ze
v oblastech, jako jsou kyberneticka bezpecnost, herni primysl
nebo i uméla inteligence, se miZzeme srovnavat s témi nejlep-
Simi.

Podstatu ¢eského problému nedavno pro portél Hlida-
ci pes trefné popsal Michal Blaha z neziskové organizace Hli-
dac statu. Je ji podle néj predevsim skuteénost, Ze u nas Urady
funguji mentalné papirove. A tfi hlavni problémy, které brani
i v digitalizaci, jsou: Urednici neberou obc&ana jako zakaznika,
nejsou motivovani k lepsi sluzbé a panuje mezi nimi resortis-
mus - nevnimaji, Ze jsou soucasti celku, a brani si svdj vliv. Po-
kud se Ceska republika bude chtit posunout dal, pravé tohle
bude muset zménit.

Export Journal komentuje

sPotreba kvalitniho
systému a vykonnych
uredniku se

s mimoradnou

L,i «knaléhavosti prokazala

'

prace vladnich urednikd,* napsal uznavany americky politolog
a publicista Fareed Zakaria v ¢lanku, ktery vydal tydenik Respekt
loni v breznu po vypuknuti nemoci covid-19. Pfitom v dnesnim
svété podle Zakarii existuji zasadni vyzvy, které muze vyresit
pouze vlada. Pokud je tedy dobre vedena a fizena.

Mame i éim se chlubit

Vratme se ale k tématu digitalizace. Praktické dopady $pat-
ného stavu se projevuiji nejen v tom, Ze si tisice Cechti denné
zoufaji pfi prochazeni neuvéritelné slozitych procedur nutnych
pro vyfizovani urednich zalezitosti. Napriklad vloni nas Evrop-
ska komise varovala, ze prutahy pfi budovani digitalni infra-
struktury v Ceské republice mohou oslabit, a v krajnim pfipa-
dé dokonce izolovat celé regiony. Portal Businessinfo.cz také

prave v soucasné
pandemické krizi.“
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Aktualita

Spolec¢né s Fidoo
chceme naplhovat
strategicky cil
digitalizace

Zacatkem roku se rozbéhla spoluprace Komeréni banky a spole¢nosti
Direct Fidoo, ktera se zaméruje na digitalizaci firemnich procesu.
O cilech projektu a spokojenosti s dosavadnim prabéhem jsme si povidali
s Radkou Turkovou, vykonnou reditelkou korporatniho
a municipalniho bankovnictvi Komeréni banky,
a také s Petrem Herzmannem, CEO Fidoo.

Proc¢ si Komeréni banka ke spolupraci v této oblasti
vybrala pravé Fidoo?
R. T.: Snazime se dodavat klientdim kromé zakladnich bankov-
nich sluzeb také dalsi feseni s pfidanou hodnotou a opakova-
né jsme zaznamenavali podnéty a zajem o systém vyudtovani
a spravy vydajl. Po detailnim prozkoumani nabidky dodava-
telt tzv. expense management systému se Fidoo stalo nasi
prvni volbou. Dokonalost jejich systému, uzivatelska privéti-
vost pro v§echny role ve firmé a rozsah agend, které aplikace
Fidoo nabizi, nas oslovily natolik, Ze jsme zadali vyjednavat
podminky spoleé¢ného partnerstvi.

Radi bychom touto nabidkou pomohli nasim klientim
vyresit problém s neustadlym dohledavanim uctenek a doha-
nénim vyuctovani na konci mésice. Spolu s Fidoo tak chceme
napliovat strategicky cil digitalizace.

A co vas ve Fidoo presvédcilo, Ze Komeréni banka bude nej-
lep$im partnerem?

P. H.: Jelikoz sluzby Fidoo navazuji na bankovni sluzby, banky
byly pfirozenym partnerem v nasem hledacku. Kdyz jsme pak
vybirali tu spravnou, Komeréni banka pro nas byla jasna volba.
Jednak je to velmi silna banka ve firemnim segmentu a zéro-
ven jsme vidéli, Zze prostfednictvim své dcefiné spoleénosti
KB SmartSolutions intenzivné navazuje spoluprace se start-
upy, resp. fintechy.

Co si od spoluprace slibujete?

P. H.: Spolupracovat s tak velkym a silnym partnerem je pro
nas nova zkusenost. Doufame, Ze diky dobré vazbé Komeréni
banky na jejich klienty budeme mnohem rychleji schopni po-
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moct s digitalizaci financi mnohem véts§imu mnozstvi firem.
Za téch prvnich par mésicl jsem ze spoluprace nadseny.
Mozna jsme uz v tuto dobu océekavali vice klientl. Rozumim
ale tomu, Ze pro obchodni sit Komeré&ni banky je Fidoo novy
produkt a chvilku trva, nez se na néj adaptuje. A vérim, Ze jak-
mile se szijeme, pofréi to jako na dratkach.

Co je vlastné konkrétné naplni spoluprace Komeréni banky
a Fidoo?

R. T.: Komeréni banka ve Fidoo vidi partnera, diky kterému
muize svym klientm nabidnout feSeni nad ramec bankov-
nich produktl. Neposkytujeme klientovi pouze platebni kartu,
v Komeréni bance k ni pfidavame i nastroj na zpracovani celé
agendy vydajd. Reeni mizeme nabidnout i v oblasti hotovos-
ti. Firmy musi ¢asto drzet hotovostni pokladny, lidé si k pani
ucetni chodi vybirat zalohy, pak délaji vyuctovani atd. Zde
pomohou predplacené karty Fidoo, které v ramci partnerstvi
nabizime. Pak uz jde vSechno bezhotovostné a digitalné.

P. H.: Poslanim Fidoo je pomahat firmam zbavit se papirovani
a umoznit jim soustredit se na podnikani. V tom se krasné do-
pliujeme s Komeréni bankou, ktera se také snazi své sluzby
pro klienty digitalizovat, a Setfit jim tak ¢as a naklady.

Vedle bézici spoluprace dnes pfipravujeme uz dru-
hou etapu, kde budou klienti Komeréni banky moci navic
vyUctovavat i vydaje nad kartami banky. Klient tedy zaplati
kartou Komeréni banky a do aplikace Fidoo mu pfrijde push
notifikace o transakci. Hned poté bude moci nafotit uétenku
k danému vydaji a poslat ji na schvaleni. Tuto sluzbu bychom
radi do pilotniho provozu spustili v [été letosniho roku.

Jaké mate spoleéné cile?

R. T.: Pro korporatni sektor je toto partnerstvi jakousi zkous-
kou, jak dokazeme prodavat produkty treti strany, které jsou
tak trochu ,softové“ Véfime, ze pravé takové sluzby mohou
byt pro nase klienty velmi zajimavé. Diky podobnym spolupra-
cim se banka stava pro klienta partnerem, ktery mu dodava
k produktu i reseni.

P. H.: Letos se nase spoluprace teprve rozjizdi, ale i tak by-
chom radi ve Fidoo pivitali néco kolem 3 600 novych uziva-
tell. A v dalSich letech chceme postupné pridavat nové uzi-
vatele minimalné ve stejném tempu jako letos. Také uvidime,
jak firmy oceni moznost vyudtovavat i nad kartami Komeréni
banky. Portfolio firem, kde budeme spole¢né s Komeréni ban-
kou pomahat s papirovanim ve firemnich financich, bude tre-
ba nakonec jesté vétsi, nez jsme planovali.

Spojeni velké korporatni banky a dravého startupu je jisté za-
jimavé. Narazili jste béhem dosavadni spoluprace na néjaké
vétsi obtize vyplyvajici pravé z odlisnych firemnich kultur?

P. H.: Na Zadné vétsi potize nebo neshody jsme zatim ne-
narazili. Na obou stranach méame velmi konstruktivni tymy,
které se snazi v§e spoleéné vyresit. A i nyni, kdyz reSime ob-
chodni spolupraci, vedeme s $éfy obou distribu¢nich kanall
v Komeréni bance velmi dobrou diskuzi, jak nasi spolupréci
dale posunout. Kdybych mél prece jen néjakou vadu na kra-
se najit, tak je to mozna délka pripravy spoluprace, ktera za-
brala cca osm az devét mésicu. Coz ve svété startupu pred-
stavuje svételné roky. Dobra pfiprava se ale vyplatila a nyni
z ni tézime. Kulturné i lidsky jsme si alespor podle mé velmi
sedli.

R. T.: Nutno fict, Ze terminy ze strany Fidoo pro nas ¢asto byly
skuteénymi vyzvami, tak jako jejich predstavy a jednoznacény
tah na branku. Je ale jasné, zZe to, co Ize v jednoduché struk-
ture startupu dohodnout na nékolika schizkach, ve strukture
a procesech banky vyzaduje schizek nasobné vic. Pri jed-

Servis

Radka Turkova, vykonna reditelka
korporatniho a municipalniho
bankovnictvi Komerc¢ni banky

Petr Herzmann, CEO Fidoo

nanich kazdopadné vzdy panovalo oboustranné pochopeni
a velka vstricnost.

Je podle vas mozné, ze budete z tohoto hlediska jeden dru-
hého inspirovat?

R. T.: V Komeréni bance nas predevsim velmi tési, ze ob-
chodni zastupci Fidoo pracuji svym proklientskym pristupem
v souladu s nasimi zvyklostmi a s o¢ekavanim nasich klienta.
Startupy a fintechy obecné jsou pro nas inspiraci zejména
svou dynamiénosti, flexibilitou a snahou neustéale néco inovo-
vat a vylepSovat, uréité bychom se v tomto smyslu radi ,naka-
zili“ tim dravym startupovym entuziasmem.

P. H.: Myslim si, Zze bude vznikat fada synergii i moZnosti, jak
se vzajemné obohatit. Umim si predstavit, Ze se dostaneme
i do dalSich produktovych diskuzi, kde by napf. Fidoo mohlo
nabizet néjaké produkty na provozni financovani firem skrze
svou aplikaci apod. V oblasti procesu otvirame témata jako
prenesena identifikace nebo tfeba vyuziti bankovni identity
pro identifikaci podepisujicich osob pfi zasmluvnéni.
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CzechTrade

Brexit je OK a jedeme dal

sZasadni zména, na kterou museli reagovat.” To podle Freditele zahrani¢ni kancelare
agentury CzechTrade pro Velkou Britanii a Irsko znamena brexit pro mensi firmy,
které s vyvozem zacinaji nebo obchoduji jen v ramci Evropské unie. ,,VétSim

a zkusenym exportérum vsak vétsi potize nezpusobil,” fika Jifi Rak. A zamysli se nad
budoucnosti vzajemného ¢esko-britského obchodu.

,Dohoda o obchodu a spolupraci mezi Evropskou
unii a Velkou Britanii byla nastésti podepsana relativné vcas,
takze si v8ichni obchodnici v Britanii a jist& i v Ceské republi-
ce oddechli. Protoze kdyby se to nestalo, tak na nas okamzité
dolehne celni zatizeni, coz by pro nékteré zbozi bylo znacné
problematické: desetiprocentni cla na auta nebo na autodily,
a mozna i vyssi, by Ceskou republiku zasadné& znevyhodnila
oproti zemim, které dvoustrannou dohodu maji, jako tfeba Tu-
recko nebo Jizni Korea,” vysvétluje Jifi Rak.

Zaplava dotazi pominula
Jak uz jsme uvedli v rubrice Exportni pfilezitosti, dohoda nic-
méné fadu aspektd neobsahuje. Napfiklad kromé toho, ze
zaméstnanci vysilani na praci do Velké Britéanie nové museji
mit pracovni viza, zasahlo dalsi velké omezeni eské e-shopy,
které své zbozi dodavaly koneénému uzivateli ve Spojeném
kralovstvi. Ty museji od Nového roku uctovat do ceny britskou
DPH a odvadét ji tamnim danovym Gfadim. Coz je podle Ji-
fiho Raka pro mensi firmy velka komplikace a nékolik Geskych
exportérl takového zbozi uz svou ¢innost také pozastavilo,
nebo dokonce ukondilo.

Ovsem prakticky kazdodenni zéaplava e-mailovych
i telefonickych dotazll s brexitovymi tématy, kterou pocinaje
lofiskym listopadem po zhruba tfi mésice smérovali vydése-

Export Journal komentuje

Dobré roky podle
Jiriho Raka

cekaji zejména
stavebnictvi, které
britska vlada
podpori dotacemi.
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ni predstavitelé nékterych exportnich firem na londynskou
pobocku CzechTrade, pomalu odeznéla. ,Takze se zda, ze
se Cesti exportéri s novymi podminkami seznamili a ted' uz si
u nas pouze potvrzuji, jestli rGzné aspekty chapou spravné”
domniva se $éf britské a irské kancelare CzechTrade. To je po-
dle jeho nazoru zasadni zména, kterd mimo jiné znamenj, ze
obchod nezkolaboval a pokraduje. Byt samoziejmé& zmin&né
problémy trvaji. Nicméné i velci exportni hragdi, jako je treba
Skoda Auto, CzechTrade potvrzuji, Ze se nové situaci pFizpG-
sobili.

Budoucnost vidim pozitivné

Séf britské zahraniéni kancelafe CzechTrade na zadatku roku
v rozhovoru pro E15 upozornil na nestastnou souhru pande-
mie a brexitu a z toho vyplyvajici mozné problémy vyrobcu
osobnich aut pfi exportu do Velké Britanie. Pozdéji pro rub-
riku Exportni zrcadlo portalu Businessinfo.cz upfesnil, Zze
pokles jde podle né&j na vrub ani ne tolik brexitu, jako spi§
koronavirové krizi. ,Prodeje aut se totiz v Britanii propadly
vyznamné, mozna meziroéné nejvic za poslednich &tyficet
let,” Fekl Jifi Rak. Auta se tolik neprodavaji - coz mimochodem
zdaleka neplati pouze pro Britanii, protoze v ,lockdownovém
obdobi“ lidé jezdi mnohem méné - a ani vyroba nejede jako
za bézné situace.

A jelikoz ¢esky export z vyznamné &asti zavisi pravé na
vykonu automotive, vzajemny obchod mezi Ceskou republi-
kou a Velkou Britanii vloni meziroéné klesl. Pokud jde o pfris-
ti mésice a roky, Jifi Rak si mysli, Ze zédsadni otéazky tykajici
se brexitu jsou vyfeSeny a dal$i rozvoj vzajemného obchodu
bude pfimo umérny hospodarskému rlstu, ktery se jiz letos
ostrovni velmoci podafilo nastartovat. ,Navic intenzivni o¢ko-
vani dava velkou nadéji, Ze se mistni ekonomika bude rozvol-
fovat rychleji, a Britanie tak ziska komparativni vyhodu oproti
zemim, kde je vakcinace vyrazné pomalejsi* zdlrazriuje Jifi
Rak. ,To prinese dalsi prilezitosti i pro ceské exportéry, a tudiz
budoucnost vidim pozitivné*

Dobré roky podle n&j Eekaji zejména stavebnictvi, kte-
ré britska vlada podpofi dotacemi, a obecné také subdodav-
ky pro vyrobni sektor jako takovy. | proto CzechTrade na pod-
zim organizuje spole¢nou ucast ¢eskych firem na stavebnim
veletrhu UK Construction Week a strojirenském Advanced
Engineering, ktery méa navaznost na automobilovy, letecky
a kompozitni prdmysl a rovnéz zpracovani kovl. Dal$imi per-
spektivnimi sektory pak jsou zdravé potraviny a doplriky stra-
vy, ke kterym Britové inklinuji stéle vice. ,Za zminku urcité stoji
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i tradi¢ni obory jako pivovarnictvi, vyroba nabytku ¢i hracek,”
podotyka Jifi Rak.

Naopak problémy podle néj mohou nastat v exportu
sluzeb pfi realizaci praci ve Velké Britanii. Komplikace prinasi
ukoné&eni volného pohybu osob a s tim spojené zdlouhavé vy-
fizovani pracovnich povoleni.

Nebojte se britského trhu

Kromé jiz zminéné pfipravy dvou veletrhli CzechTrade Ces-
kym vyvozcim stéle odpovida na jejich dotazy, k Eemuz v né-
kterych pripadech vyuziva konzultace s mistni pravni kance-
lafi. Agentura také poradala online seminar na téma brexit,
jehoz se zucastnili zastupci vice nez sta firem. A za dulezity
Jifi Rak oznaduje vznik specialu Brexit o¢ima exportérd na
portalu Businessinfo.cz. Exportéfi tam najdou ¢lanky o brexi-
tu, také nejcastéjsi otazky a odpovédi ceskych firem, zaznamy
z riznych vystoupeni ¢i rozhovory se zastupci firem, které se
s brexitem potykaiji.

Ceskym firmam, které se chté&ji dostat na britsky trh,
pak CzechTrade nabizi analyzu toho, jaké na ném maji Sance
se svym produktem a jestli méa smysl to zkouSet. Pokud dojde
k nézoru, Ze ano, coz je podle Jifiho Raka vétsina pfipadd, na-
bidne jim asisten¢ni sluzbu. Tedy vytipovani vhodnych part-
neru, dohledani konkrétnich osob s kontakty v téchto firmach
pomoci placenych aplikaci a u klicovych lidi pak i zjisténi za-
jmu o vyrobek nebo sluzbu. ,Ceskym vyvozcim bych dopo-
rugil, aby se britského trhu nebdli. Uz proto, Ze je opravdu vel-
ky, Gitéa Sedesat Sest miliond obyvatel a vyznacuje se slusnou
koupéschopnosti uzavira Jifi Rak.

Zkusenosti

Jifi Rak, reditel zahrani¢ni
agentury CzechTrade pro Velkou
Britanii a Irsko
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Rozhovor

Blanka Svobodova:

Udrzitelné podnikani?
Klientum nabizime
kompletni sluzby

V oblasti zeleného financovani mame konkrétni produkty, know-how, expertizu
a zaroven rfadu priklada dobré praxe. Chceme se o to s firmami podélit a inspirovat je
k zamysleni nad jejich fungovanim, rika Blanka Svobodova Tribe Leader v Corporate

Segment Tribe.

Komeréni banka se v posledni dobé prezentuje jako

nzelena banka, dala si napfiklad zavazek dosahnout do roku
2026 uhlikové neutrality, snaZi se vyrazné omezovat produk-
ci odpadu atd. Jakou ma k tomu motivaci? Vyzaduji to vasi
klienti?
Predevsim to vyzadujeme my sami. KB je dlouhodobé aktiv-
nim hra¢em v oblasti odpovédného a udrzitelného podnikani,
proto jdeme v rdmci nasich moznosti sami prikladem, véetné
tohoto zavazku. Co se tyce naseho ,zeleného” pfistupu, kte-
ry se zrcadli v nasich produktech a sluzbach, tak tim logicky
reagujeme na celospoleéenské zmény vyvolané snahou ome-
zovat negativni vlivy na Zivotni prostredi.

Transformace k bezuhlikové ekonomice se zastavit
neda a v nasSich podminkach je patrna zejména v nékterych
sektorech, jako je napf. na uhli zalozena energetika &i auto-
mobilovy prdmysl. Proto je dulezité soustredit se na Sance,
které tato transformace mze ceskym firmam prinést, véetné
nemalych investi¢nich pobidek z Evropské unie nebo narod-
nich programu. V tomto kontextu je nutné uvédomit si neza-
stupitelnou roli bankovniho sektoru.

V ramci programu Optimalizujte zelené pomahate klientim
zajistit zvyhodnéné financovani energeticky uspornych pro-
gramu. Podle jakych kritérii se hodnoti, jestli je projekt ener-
geticky usporny?

Program Optimalizujte zelené, ktery jsme pfipravili ve spo-
lupraci s Ceskomoravskou zarudni a rozvojovou bankou
(CMZRB) a Evropskou investiéni bankou, je ve svych podmin-
kach velmi jednoduchy. O finanéni podporu v podobé uvéru
na ekologizaci provozu mohou pozadat pravnické osoby a fy-
zické osoby podnikatelé z celé Ceské republiky s vyjimkou
Prahy. Musi zaroven splfiovat podminku, Ze investice ke snize-
ni energetické naro¢nosti dosdhne minimalné deseti procent
ro¢ni Uspory energie v koneéné spotrebé, oproti stavu pred
realizaci projektu.
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Blanka Svobodova rika

»,O finan¢éni podporu

v podobé uvéru na
ekologizaci provozu
mohou pozadat pravnickeé
osoby a fyzické osoby
podnikatelé z celé Ceské
republiky s vyjimkou
Prahy.“

Samotny zamér je tedy tfeba dolozit energetickym
posudkem, se kterym pomohou specialisté z KB Advisory,
partnerské spolec¢nosti Komeréni banky, ktefi navic zadate-
1dm nabidnou pomoc se zpracovanim energetického posud-
ku a bezplatné provéri, zda jejich projekt spliuje podminky
prijeti.

Jakého finanéniho zvyhodnéni mohou klienti vtomto smyslu
dosahnout?

Stejné jako podminky, také finanéni zvyhodnéni je stejné
pro vSechny zadatele. V pripadé kladného posouzeni mo-
hou ziskat bezuroény tvér od CMZRB az do maximalni vyse
60 milionl korun, ktery je mozné kdykoli v prabéhu cerpani
bezplatné splatit. Zde pouze pfipomenu, ze alespon dvacet
procent hodnoty zpusobilych vydaju projektu by mélo byt
kryto investiénim Gvérem Komerdéni banky, na ktery CMZRB
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rovnéz poskytuje urokovou subvenci. A to az do vyse patnacti
procent z vy$e Uvéru, maximalné Styri miliony korun. Dal$im
podstatnym benefitem je piispévek CMZRB na energeticky
posudek do vy$e osmdesati procent zpUsobilych vydaja, ma-
ximalné dvé sté padesat tisic korun.

V oblasti energeticky uspornych projekti Komeréni banka
poskytuje rovnéz poradenskou sluzbu prostiednictvim spo-
leénosti KB Advisory. Co je podle vas jeji hlavni pfidanou
hodnotou, v éem je unikatni?

Spoledénosti, které nabizeji dotaéni poradenstvi nebo energe-
tické posudky, je na trhu celéa fada. Hlavni pfidanou hodno-
tou a vlastné unikatnosti poradenského servisu KB Advisory
je komplexita, tedy rozsah poskytovanych sluzeb. KB Advisory
ve spojeni s Komeréni bankou umi klienta provést celou za-
kaznickou cestou. Od identifikace toho, kde hledat uspory,
pres navrh konkrétnich krokl, energeticky management &i
pomoc se ziskanim verejné podpory az po financovani pro-
jektu.

A to v8e s detailni znalosti klienta, kterému je dodéna
kompletni sluzba tzv. na kli¢, aniz by musel shanét dil¢i sub-
dodavatele ¢i poradce. Zde musim pfipomenout dalsi dulezi-
ty aspekt z pohledu nasich klient(, a to je predbézné posou-
zeni certifikovanym specialistou zdarma. Tedy ovéreni, zda
ma smysl zamysleny projekt zpracovavat. Uz pouze doplnim,
ze dalsi oblasti, kde KB Advisory disponuje odbornym know-
-how, je oblast verejnych zakazek a vybérovych fizeni.

Ve spolupraci s CIRA Advisory jste spustili web Spoleéné
udrzitelné. Jeho cilem je motivovat, ukazat p¥iklady dobré
praxe atd., ale zarovei poskytovat klientim komplexni po-

Zajimavosti

radenstvi pfi financovani i nastavovani cirkularnich principt
v hospodafreni firem. V éem nebo jak tento projekt navazuje
na jiz zmifovany program Optimalizujte zelené a sluzby KB
Advisory?

VSechny tyto aktivity se doplriuji a spoleéné tvofi uceleny pfi-
stup banky ke klientdm z pohledu jejich podpory pfi financo-
vani udrzitelného podnikani. Stru¢né receno mame konkrétni
produkty, know-how a expertizu, ale zarover diky historické
zku$enosti, kterd predstavuje vice nez osmnact miliard ko-
run investovanych do podpory zelenych projektl, také fadu
priklad( dobré praxe. O ty se s firemnimi klienty ¢i obecné
firmami chceme podgélit a inspirovat je tak k zamysleni nad
jejich fungovanim. Souc¢asné chceme pfinaset ve spolupraci
s partnery aktualni informace, aby v§e méli pékné pohromadé
na jednom misté.

Komeréni banka také nedavno oznamila partnerstvi s online
trzistém odpadovych materiali CYRKL. V éem bude tahle
spoluprace spogéivat a v éem je pro vas zajimava?
Problematiku odpad( vnimame u naSich klientt jako jedno
ze stézejnich témat, které ma zasadni dopad na jejich byz-
nys. Proto v nasem pfistupu k podpore udrzitelného podni-
kani navazujeme spoluprace s partnery, ktefi disponuji od-
bornou znalosti v dané problematice a mohou byt klientdm
napomocni. A spoluprace s CYRKLem do této logiky napros-
to zapada. Snahou je hledat v podnikani takové cesty, které
nejenze umozni, aby odpad nekondil na skladkach, ale i to, ze
se stane zdrojem, ktery je mozné treba energeticky vyuzit,
jesté lépe recyklovat nebo dosahnout jeho opétovného vy-
uziti, a které v kone¢ném dusledku umozni predchéazet jeho
vzniku.
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Ekonomicka analyza

Exportéri pandemii porazili

Posledni vice nez rok byl z ekonomického pohledu ve vleku v podstaté jednoho
jediného faktoru — pandemie covid-19. V dusledku protipandemickych opatreni
svétova ekonomika poprvé od globalni financ¢ni krize v roce 2009 loni klesla.
Obdobny obrazek byl patrny i v tuzemsku. Stejné jako jiZ mnohokrat v minulosti
ale cesti producenti, zejména prumyslnici, prokazali svou odolnost a flexibilitu.
Pravé vyvozci jsou témi, kdo jako prvni zaveleli k otoc¢eni trendu a navratu
k rastovym hodnotam. Prebytek zahrani¢niho obchodu byl nakonec
v lonském roce navzdory vSem oc¢ekavanim nejvyssi v historii.

Statistiky za lorisky rok jednoznacné potvrdily, Ze mame za
sebou z ekonomického pohledu nejhorsi obdobi v novodobé
historii ceské ekonomiky. Hospodarsky propad méreny real-
nym hrubym domaéacim produktem &inil 5,8 %. Pfipomerme,
Ze globalni recese roku 2009 znamenala pokles ceského HDP
0 4,5 %. Rok 2020 byl z ekonomického pohledu jednoznaéné
spojen s globalni recesi zpusobenou primarné neekonomic-
kym faktorem. Celou globalni ekonomiku zasahla restriktivni
opatreni uvalena jednotlivymi vldadami s cilem zamezit pan-
demii nového typu koronaviru zpUsobujici nemoc covid-19.

Pandemicka recese byla tak trochu jina nejenom svou
naprosto neekonomickou pric¢inou, ale i svym charakterem.
Celosvétovy nastup pandemie v zavéru loriského druhého
Stvrtleti vyvolal razantni reakci na urovni vlad, které zavedly
vyznamna restriktivni opatreni s cilem minimalizovat social-
ni kontakty a zabranit Sifeni viru. Disledkem bylo vyznamné
omezeni ekonomické aktivity, v nékterych odvétvich a sekto-
rech témér fatalné - sluzby souvisejici s turistickym ruchem
jako ubytovani &i restauraéni ¢innost, kulturni a sportovni
akce a podobné. Vyznamnym zpusobem byl zasazen i primy-
sl, a to primarné kvali uzavieni hranic a prerusenym vyrob-
nim fetézcim. U primyslovych podnikd se jednalo vesmeés
o autonomni rozhodnuti majiteld ¢i managementu firem. Po
zvladnuti loriské jarni pandemické viny doslo ve vétsiné zemi
svéta k letnimu rozvolnéni opatreni, coz samozrejmé pomoh-
lo i ekonomickému zotaveni.

Na podzimni zhorSeni pandemické situace jiz rea-
govaly jednotlivé vlady rozdilnéji nez na jare, cilené s tim,
ze restriktivni omezeni se vyhybala primyslovému sektoru
a vesmeés oteviené zustaly i mezistatni hranice. Toto byl kli-
&ovy parametr pro vyvoj v tuzemském hospodafstvi. Cesko

jako primyslova zemé s jednim z nejvyssich podild primy-
slu na vytvorené pridané hodnoté v Evropé se jako mnoho-
krate v minulosti mohlo spolehnout na zahraniéni poptavku
a exporty. Rekordni bilance zahraniéniho obchodu a vyrazné
zlepSeni exportni aktivity ve druhé poloviné loriského roku
znamenaly, Ze se pres vyrazné horsi nez pivodné predpokla-
danou pandemickou situaci nenaplnily katastrofické scénare
varujici pred dvoucifernym ekonomickym propadem.

Jinakost pandemické recese nespociva pouze v ne-
ekonomickém spoustédi, ale i ve strukture jednotlivych po-
ptavkovych komponent &i vyprodukované pridané hodnoty
z odvétvového pohledu. Typickéa recese se vyznaduje rela-
tivné stabilni spotfebou domacnosti a vyraznym propadem
investic. Tentokrat tomu ale bylo jinak. Kvili nemoznosti re-
alizovat spotiebu v disledku vétsiny zavienych kamennych
obchodl se spotifeba domacnosti vioni propadla o bezpre-
cedentnich 7,1 %, tedy vyrazné vice nez ekonomika jako celek,
tvorba hrubého fixniho kapitalu ,pouze” o 7,2 % (pro srovnani
propad investic v roce 2009 &inil 8,9 %). Z produk&niho po-
hledu zaznamenalo typicky cyklické odvétvi pramyslu pokles
vytvorené pridané hodnoty o 9,3 %, z pohledu urovné ale bylo
jiz koncem loriského roku na predpandemické urovni. Naopak
spiSe tradi¢né stabilni odvétvi obchodu, dopravy, ubytovani
a pohostinstvi, které se vétsinou musi potykat se sezonnosti,
vloni spadlo 0 12,7 % z pohledu vytvorené pridané hodnoty, na
konci roku 2020 ale bylo stale o témér 13 % pod urovni pred
nastupem pandemie.

Zatimco z epidemického pohledu byla loriska jarni vina ve
srovnani s témi dalSimi v podstaté zanedbatelnd, jeji eko-
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nomicky dopad byl nejrazantnéjsi. Samoziejmé Ze se firmy
i domacnosti postupné na situaci adaptovaly a naucily se
s pandemii do znaéné miry zit. Jako klicové ale hodnotime
podporu ze strany hospodarskych politik. | ve svétle zkuse-
nosti z pfedchozich krizi tentokrate obé nohy - ménova i fis-
kalni - zareagovaly v podstaté ukazkové. NeSly proti sobé,
snazily se ekonomiku v situaci, kdy utrpéla ekonomicky sok,
podporit. Centralni banka razantnim uvolnénim ménové po-
litiky, kdy hned s nastupem pandemie vyrazné snizila svou
klicovou urokovou sazbu o dva procentni body az na 0,25 %.
Zaroven prisla s nabidkou nastrojl, jejichz cilem bylo udrzet
stabilitu bankovniho a finanéniho systému a nedopustit, aby
se pandemicka recese prelila do financ¢ni krize. Vladni pod-
pora smérovala predevsim na udrzeni vydélkové schopnosti
domacnosti a zachovani zaméstnanosti (programy Antivirus).
Nabidkou zaru¢nich covidovych programl vlada cilila na
podporu podnikatelské sféry a investicni aktivity.

Cesko patii mezi zemé s nejvétsim podilem pramyslové pro-
dukce na vytvorené pridané hodnoté. Prvni pandemicka vina
zasahla priimyslovou vyrobu velmi tvrdé. Automobilovy sek-
tor zastavil vyrobu, vyrazné byly naruseny i dodavatelsko-od-
bératelské fetézce. S druhou (podzimni) vinou si jiz pramysl
poradil podstatné lépe. Od cervence jeho vystup rychle rostl,
a to i za vyrazné podpory automobilového primyslu. V mezi-
ro¢nim vyjadfeni se pramyslové vyrobé podarilo vratit zpét
do kladného teritoria v fijnu a zde se udrzela i ve zbytku roku.
| tak ale za cely lorisky rok skongil jeji vykon hluboce v zapo-
ru. Podle CSU priimyslova produkce v roce 2020 meziroéné
poklesla o 7,8 %, z pohledu urovné byla ale v zavéru roku zpét
nad urovni pred rozsifenim pandemie. K meziro¢ni zméné
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nejvice prispélo odvétvi vyroby motorovych vozidel, privésd
a navésu (pokles o 1,9 %) a vyroby strojt a zafizeni (o 12,4 %).
Trzby z pramyslové ¢innosti v béznych cenach pak byly me-
ziro¢né nizsi o 6,1 %. Primérny evidenéni pocet zaméstnanct
se meziroéné snizil o 3,4 %. Primérna hruba mésiéni nominal-
ni mzda téchto zaméstnanctl v roce 2020 meziroéné vzrostla
o 0,5 %. Vstup do roku 2020 byl bohuzel opét poznamenan
nepriznivou pandemickou situaci, kterd ke konci prvniho
Ctvrtleti vyustila v tvrdy lockdown véetné omezeni pohybu
mezi okresy. Navic na primysl opétovné dopadly problémy

Pandemicka recese byla nejhlubsi v historii CR (%)
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v dodavatelském retézci, zejména v automobilovém sektoru
(potize plsobi zejména celosvétovy nedostatek &ip). Pramy-
slova produkce za prvni étvrtleti 2021 tak mezictvrtletné klesla
o 1,2 %. Diky nizké statistické zakladné ale byla meziro¢né
0 3,9 % vyssi.

Protoze Cesko je exportni zemé, cela polovina pré-
myslové produkce se vyveze, neni tedy prekvapenim, ze
zejména Uspéchy exportd staly za rychlym navratem pru-
myslové produkce nad predpandemickou uUroven. Po prvni

viné pandemické krize se domaci exportni aktivita vyrazné
propadla. S tou podzimni si jiz zahraniéni obchod poradil
podstatné Iépe a trh prekvapoval dobrymi vysledky. A i ve tvr-
dém lock- downu leto$niho roku zUstaly hranice pro obchod
otevrené. Za cely lorisky rok tak nakonec zahraniéni obchod
dosahl rekordniho prebytku, coz bylo do znacné miry zplso-
beno poklesem investi¢ni aktivity, a tudiz slabsimi dovozy, ale
také rastem exportu po jeho propadu v prvni viné pandemie.
Celkovy prebytek zahrani¢niho obchodu dosahl vioni 181 mid.
K&. To predstavovalo meziroéni pfirtstek 35,7 mld. K&. V po-
rovnani s rokem 2019 se vyvoz snizil o 4,4 % a dovoz o 5,6 %.
Rekordni prebytek v obchodé se zbozim a restrikce na pre-
vod tuzemskych ziskl zahrani¢nim majitelim ve finanénim
sektoru - to byly hlavni faktory toho, Ze cely bézny ucet pla-
tebni bilance zaznamenal za rok 2020 historicky nejvyssi pre-
bytek, a to 3,6 % HDP. A pozitivni trendy ve vnéjsi bilanci po-
kracuji i v letoSnim roce. Za leden az brezen dosahl prebytek
obchodni bilance 92,7 mld. K&, meziro¢né témér o vice nez
26 mld. K&. Béhem prvniho &tvrtleti stoupl meziroéné vyvoz
010,7 % a dovoz pak o 8,3 %.

Do pandemie vstoupila tuzemska ekonomika s prehratym tr-
hem prace. V kombinaci s uspéchem vladnich programd An-
tivirus to znamenalo, Ze se situace na pracovnim trhu béhem
pandemie zasadnim zplsobem nezménila. Podil podtu neza-
méstnanych dle metodiky Ministerstva prace a socialnich véci

Navzdory pandemické recesi byla vloni bilance
zahrani¢cniho obchodu rekordni, mld. K¢
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Exportéri zpét na predpandemické urovni
za dvé ¢tvrtleti, zpracovatelsky prumysl jako celek
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CR &inil ke konci roku 2020 rovna 4 %. Oproti prosinci 2019 to
znamenalo nartst o pouhého 1,1 procentniho bodu, coz je ve
svétle koronavirové krize velmi nizké &islo (globalni recese roku
2009 méla mnohem dramatictéjsi dopad, kdy podil nezamést-
nanych vzrostl z 3,8 % v &ervnu 2008 na 7,7 % v Gnoru 2010).
Ke zvySeni nezaméstnanosti po vylouceni sezonnich vliva do-
Slo predevsim v loriském dubnu a kvétnu. V dalSich mésicich
byl jiz rdst nezaméstnanosti prakticky zanedbatelny, coz bylo
vysledkem zmiriovanych vladnich programt. V samotném pro-
sinci 2020 evidoval Urad prace Ceské republiky celkem 291977
uchazedl o zaméstnani. Ty bylo ve srovnani s rokem 2019
0 76 445 osob vice. | tak si ale Ceska republika udrzela nejniz-
8i miru nezaméstnanosti v rdmci celé EU. Mira zaméstnanosti
15-64letych osob ocisténa od sezonnich vlivi dosahla v lon-
ském prosinci 73,9 % a oproti prosinci 2019 se snizila o pouhého
1,4 procentniho bodu. Prvni mésice letosniho roku byly ve zna-
meni tradiéniho sezonniho vzestupu, ktery byl ale téz diky vlad-
nim programim limitovany. Jiz v dubnu tak podil nezaméstna-
nosti inil opét 4,1 %, tedy stejné jako na konci loriského roku.

| kdyz se do velké miry podafilo udrzet vydélkovou
schopnost tuzemskych domacnosti, protipandemicka opat-
feni se na vyvoji maloobchodnich trzeb v roce 2020 odra-
zila vesmeés negativné. Nékteré segmenty sice z pandemie
tézily, jako napriklad trzby za zbozi prodavané pres internet
&i prostfednictvim zasilkové sluzby (meziro&ni narlist dosahl
27,6 %), na vykompenzovani propad( v ostatnich sektorech,
zejména kvlli zavieni vétsiny kamennych obchodyd, to ale ne-
stacilo. Pokles trzeb zaznamenaly za rok 2020 zejména pro-
dejny s vyrobky pro kulturu, sport a rekreaci (0 10,0 %) a s odé&-
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vy a obuvi (0 30,3 %). Za cely lofisky rok tak maloobchod
bez motorovych vozidel realné meziroéné poklesl o 1,0 %
(po ogisténi o kalendafni vlivy). Na pandemii tvrdé doplatil
i motoristicky segment. Trzby v této oblasti o¢isténé o kalen-
darni vlivy v roce 2020 realné meziroéné poklesly o 13,5 %,
bez ocisténi pak o 13,7 %. Trzby ve sluzbach v loriském roce
meziroéné reélné poklesly o 11,7 %. Nejvice utrpély cestovni
agentury, jejich trzby poklesly meziroéné o 75 %, trzby v le-
tecké dopravé propadly o 70,4 %, v ubytovani, stravovani a po-
hostinstvi byly trzby meziro¢né nizsi o 40,4 %. S rokem 2021
se situace prili§ nezménila, mezi charakteristiky tvrdého loc-
kdownu patfilo zavieni vétsiny kamennych obchodu. A sou-
&asné rozvolnéni ma v kombinaci s nakumulovanymi Uspora-
mi situaci vyrazné zlepsit.

Vyznamné zrychleni vakcinace od pocatku druhého ctvrtleti
a s tim souvisejici zlepsovani (nejenom) tuzemskych pande-
mickych statistik doprovazi rychlé uvolfiovani restriktivnich
opatreni. Do druhé poloviny letosniho roku by tak ceska eko-
dynamice mélo pozitivné odrazit. Za cely letosni rok by tak jiz
mél byt zaznamenan hospodarsky vzestup, predpandemické
urovné by mélo byt dosazeno na prelomu letosniho a pristi-
ho roku. K tomu opét vyznamnym zpusobem prispéje vyvoz-
ni aktivita. Lofisky rekordni prebytek v zahrani¢nim obchodé
a na bézném uctu platebni bilance se ale opakovat nebude.
Ekonomické oziveni totiz s sebou prinese i rist dynamiky na
dovozni strané.
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We.trade
se uspéesneée
rozjel

Od svého loniského startu v Ceské
republice vnasi digitalni platforma
we.trade jistotu do obchodovani mezi
firmami.

Na zacatku leto$niho roku probéhla spole¢na online
konference bank, které v CR we.trade nabizeji. V modero-
vané diskusi vedené Michalou Hergetovou z Ceské televize
zastupci KB, CS a CSOB predstavili zakladni principy fungo-
vani platformy, vysvétlili, pro jaké firmy a v jakych situacich je
we.trade uzite¢ny atd. Pfedstaveny byly i prvni praktické zku-
$enosti firemnich klientd a ukazka vlastni transakce. Zaznam
celé konference najdete na strankach Komeréni banky.

Prvni Garantovana platba na we.trade
v Ceské republice probéhla mezi
klienty Komeréni banky

Garantovana platba je jednim z produktd, které we.trade na-
bizi, a pfedstavuje neodvolatelny zdvazek banky zaplatit vden
splatnosti, ¢imz je eliminovano platebni riziko odbératele.
Dodavatel se na Garantované platbé domluvi pfi sjednavani
obchodu s odbératelem, ktery zaruc¢i provedeni platby pro-
stfednictvim své banky.

Prvni transakce probéhla mezi spoleé¢nosti Igepa vel-
koobchod papirem spol. s r.o., ktera byla dodavatelem, a tis-
kérnou v roli odbératele. Igepa poskytovala svému partnerovi
dels$i nez standardni splatnost faktur. Diky vyuziti we.trade
uz odbératel nemusel predlozit sménku jako zajisténi platby.
Specialisté trade finance z Komeréni banky totiz nabidli obé-
ma klientdim vyuziti nového produktu Garantovana platba.

Ta pomohla dodavateli garantovat delsi odloZzenou
splatnost az Sest mésicl a odbérateli optimalizovat jeho cash
flow. Obéma stranam tak odpadla kompletni administrativni
zatéz, ktera by vyzadovala i jejich fyzickou pritomnost, coz byl
v soucasné situaci dalsi benefit, stejné tak jako hlidani vsech
termin( pfimo platformou we.trade.
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Novy portal Spolecné
udrzitelné propojuje
svét byznysu

a udrzitelnosti

Web nabizi poradenstvi v oblasti financovani
i inspiraci, ktera firmam pomuze zorientovat se
v udrzitelnych inovacich.

V souvislosti s klimatickou krizi a cili evropské Zele-
né dohody, které na ni reaguji, vznika rada projekta,
inovaci i dota¢nich programu, jejichz cilem je podpo-
it udrzitelny rozvoj. A firmy by je mély vyuzit. Diky
investicim v oblasti energetickych tispor nebo napfti-
klad nakladani s vodou a odpady navic firmy mohou
vyznamné usetfit své provozni naklady. Takové in-
vestice tedy maji vyznam nejen ekologicky, ale hlav-
né ekonomicky.

Technologickych moznosti feseni a moznosti
financovani projektu je velké mnozstvi. Na zakladé
zkuSenosti z komunikace s klienty se proto Komeréni
banka rozhodla ve spolupraci s konzulta¢ni spolec-
nosti CIRA Advisory sjednotit v§echny informace na
jeden web Spolec¢né udrzitelné.

Cilem nového portalu je vysvétlit naléhavost
priklonu k udrzitelnym resenim, ktera vyuzivaji ob-
novitelné zdroje energie a druhotné suroviny, a pre-
devsim ukazat priklady dobré praxe. Uzivatelé tak na
webu najdou prehlednou mapu s mnoha realizovany-
mi projekty, v sekci Aktuality pak informace tykajici
se nejnovéjsSich zmén v legislativé, moznosti financo-
vani udrzitelnych projektt a dalsi novinky.

Diky propojeni Komerc¢ni banky s CIRA Advi-
sory maji uzivatelé moznost ziskat kompletni pora-
denstvi z oblasti financovani i nastavovani cirkularni
ekonomiky a vzit tak odpovédnost za budoucnost do
vlastnich rukou.
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Aplikace

Trade & Finance

OnLine inovuje

Servis

Komerc¢ni banka pripravila nékolik novinek v aplikaci Trade & Finance
OnlLine, diky niZz mohou firmy s bankou efektivné komunikovat v oblasti
bankovnich zaruk a dokumentarnich plateb.

Aplikace je jiz fadou let a mnozZstvim klientl prové-
fenym, bezpeénym a pravné platnym zpisobem komunika-
ce s bankou. Klienti ji vyuzivaji pro vytvareni a zasilani zadosti
o bankovni zaruky, dokumentarni akreditivy ¢i inkasa, aplika-
ce jim Setfi Sas a naklady spojené se zasilanim papirovych
zadosti atd. Soucasné vyleps$eni pfinasi mj. jesté vétsi uzi-
vatelskou prehlednost a jednoduchost pfi ovladani. Jednou
z dal$ich novinek je i moznost prihlaSeni do aplikace pomoci
KB Klice.

Vyhody aplikace TF OnLine

/ Rychla, bezpecna a pravné platna komunikace
s bankou.

/ Online prehledy o v§ech transakcich.

/ Do systému muZete nahlizet kdykoli a kdekoli.

/ Vse probiha online, odpada tak zasilani papirovych
zadosti faxem nebo postou.

/ Vestavéna systémova kontrola snizuje chybovost.

/ Soucasti sluzby je asistence, poradenstvi a online
pomoc.

Informace o TF OnLine véetné ukazky demoverze ¢&i pristupu
do vlastni aplikace ziskate na www.kb.cz/tfo.

Startup Cyrkl pomaha s odpady (nejen) ve firmach

Internetova platforma propojuje tuzemské firmy, obce,
ale i fyzické osoby, které sménuji suroviny, jez bézné
kon¢i na skladce. Zucastnéni tak Setfi nejen své vyrobni
naklady, ale pfedevsim planetu.

Jak vysvétluje zakladatel projektu Cyril Klepek, Cyrkl je di-
gitalni trziste, které propojuje vlastniky odpadu s témi, kdo
ho dokazou dale vyuzit. Odpad tedy diky nému nekon¢i na

skladkach, ale znovu se stava zdrojem. Pridani produktu
nebo jeho poptani na trzisti trva jen nékolik minut. Zakladni
verze je zdarma, ta s véts$i nabidkou sluzeb a servisu pak je
placena. Podle predstavitelt platformy vyuziva online burzu
uz vice nez 4 860 klientt1 z celého svéta, ktefi doposud spo-
le¢né usporili pres 221 000 tun oxidu uhli¢itého. Nejvice se
na trzisti objevuji stavebni materialy, které tvori asi Sedesat
procent, dale plasty, kovy, Srot, textil ¢i chemické latky.
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Digitaliza¢ni projekt

Co pFinasi
bankovni
identita

Zrejmé nejvétsi digitalizacni projekt
c¢eského bankovniho sektoru nabira na
obratkach. Jeho potencialni prinosy

pro celou spole¢nost jsou nesporné

a jakakoli diskuse je nemiZze opomenout.
I zde vsak je tireba radné pristupovat

k rizikim s digitalizaci spojenym.

Dobra zprava nepochybné je, Zze v ramci budovani
digitalni identity pred dasem v Ceské republice vznikl projekt
SONIA. Jeho smyslem bylo vytvorit uréitou paralelu s Porta-
lem narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci (NIA), ktery
v oblasti digitalni identity propojuje predevsim orgéany statu.
Z aktivit projektu posléze vzniklo tzv. BanklD, coz umoznily le-

Export Journal komentuje

,svsechny
zucastnéné banky
do informacni

a kybernetické
bezpecnosti od
pocatku masivné
investuji.“
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gislativni zmény, které prijala CR v roce 2020, a také schvaleni
Evropskou komisi.

V zafi 2020 Ceské banky zalozily Bankovni identitu,
a.s., a staly se jejimi akcionafi. BankID se tak stane komerénim
agregatorem poskytovatelll bankovnich identit na ¢eském trhu
a bude nabizet zpoplatnéné identitni sluzby subjektim sou-
kromého sektoru. V pfipadé uspéchu tohoto projektu by jisté
doslo k vyznamnému posunu v digitalizaci Ceské republiky.

Pouze obecna pravni Gprava

Projekt vznikl predevsim proto, ze aktualné nastavené pravni
predpisy neumoziuji osobam operujicim v soukromém sek-
toru jednoduse vyuzit NIA. Jak vysvétiuje Tomas S&erba, Local
Partner ve spole¢nosti White & Case, pravni Uprava je z defi-
nice velmi obecn, a to nejen na urovni evropskych predpis,
ale také na té narodni. ,Srozumitelnosti pro adresaty norem
nepomaha ani mnohdy naopak pfili§ konkrétni sada doku-
mentd a stanovisek Ministerstva vnitra, jehoz jinak spravny
cil nabidnout pfesnéjsi vysvétleni obecnych norem narazi na
Gvahy o tzv. legalnim excesu spravnich organd. Reseni se tak
nabizi ve vyuziti edukacniho potencialu na strané bank, pro-
pagaci moderniho feseni elektronické identity a také zpres-
néni narodni legislativy,” mysli si pravnik.

Pozor na ,rybare*!
Se zavadénim digitalnich identifikacnich sluzeb jsou spojena
bezpecénostni rizika, kterd uzivatel musi byt schopen radné
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vyhodnotit a aktivné jim predchazet. K tém nejvétSim patfi
roz$ifeni tzv. phishingu. Jde o situaci, kdy si uzivatelé nebu-
dou moci fadné ovérit, ze stranka, které po nich bude poza-
dovat prihlaseni, je v NIA skutecné registrovana jako kvalifiko-
vany poskytovatel sluzby. Jak vysvétluje Tomas Séerba, rozdil
oproti existujicim sluzbam typu elektronického bankovnictvi,
kam se lidé takto prihladuji dnes uz bézné, je v tom, Ze uziva-
tel bude prochazet a bude presmérovavan pres vicero webo-
vych stranek. Pravdépodobnost, ze nedokaze rozpoznat pod-
vodny web, tim padem vzroste.

Dlvod pro obezfetnost je ve zneuziti podvodné zis-
kané identity obéti v rGznych pravnich jednanich, pficemz
ta o tom ani nemusi védét. Riziko novych zplsobl podvodu
v digitalnim svété je nasnadé. Tento fenomén pfitom z pravni-
ho hlediska podle Tomase S&erby zcela vyresit nelze a zadny
systém digitalni identity va¢&i nim nebude imunni. ,,Je nicmé-
né mozné implementovat dostupna organizaéni, technicka
a procesni opatreni, ktera by rizika zdsadné redukovala. Napfi-
klad vyuzitim stavajicich a dobfe fungujicich kanall informac-
ni povinnosti bank vigéi klientdim ¢&i zvySovanim obezretnosti
a informacdni gramotnosti uzivatell téchto digitalnich sluzeb

Riziko znevyhodnéni

Dalsi problém muze nastat i v souvislosti s tim, Ze v globalnim
kontextu nemusi mit kazdy pfristup k bankovni identité. VSich-
ni ob&ané CR nad 18 let sice maji moznost vyuZivat bankovni
sluzby, nicméné ne kazdy vyuziva nejmodernéjsi technologie,

Je dobré védét

Tomas$ S¢erba, Local Partner,
White & Case

jako je internet, elektronické bankovnictvi apod. Typicky se
to tyka nékterych lidi v dichodovém véku. ,V pripadé, ze by
doslo k masivnimu rozsifeni uzivani bankovni identity, pak by
mohly byt tyto osoby znaéné znevyhodnény ¢&i diskriminova-
ny,“ upozoriuje Tomas Séerba. Nicméné dodava, Ze vzhledem
k postupné se zvysujici technologické zruénosti obyvatelstva
a spiSe prevazujici chuti lidi digitalni sluzby statu aktivné vyu-
zivat by tento problém nemél byt natolik vyznamny.

Teoreticky se také muze stat, Ze banka v ramci BankiD
odmitne své sluzby poskytnout. Takto postizenou skupinu
osob by to samoziejmé vyznamné znevyhodnilo pfi vyuzivani
dalSich sluzeb statu. Velka ¢ast lidi totiz pro ovéreni zvoli spi$
prostiedek elektronické identity banky nez datovou schran-
ku, Cipovy obcéansky prukaz se ¢teckou dokladu atp. Jak ale
zd(iraziiuje Tomas Scerba, v praxi neexistuje diivod, pro& by
banky pfistup k BanklD odmitaly, stejné jako neni dlivod, pro¢
by klient v pfipadé nespokojenosti s BankID nebo jeho nedo-
stupnosti nemohl vyuzit jind dostupna reseni.

Cinské memento

V této souvislosti také jisté leckoho napadne i hrozba zneuzi-
ti digitalni identity k manipulaci s témi, ktefi jsou nepohodIni
vladnoucimu rezimu, jak uz dnes mizeme pozorovat napfi-
klad v Ciné&. ,Bankovni identitu v Ceské republice zatim ur&ité
neni mozné srovnavat s masivné digitalizovanou Cinou, ktera
napfriklad ve velkém méritku implementuje systém rozpozna-
ni oblideje zdlraziiuje Tomas Séerba. Ceské banky od po-
&atku do projektu vstoupily na dobrovolné bazi a nebylo sou-
&asti zadného zadani umoznit vyuziti dat ziskanych z procesu
elektronického ovéreni pro jakékoli vedlejsi potfeby statu &i
vladnouciho rezimu. | v této souvislosti by tak podle né&j - po-
dobné jako u jinych technicky pokrokovych inovaci - platita
demokraticka pravidla pravniho statu.

Ani zde samoziejmé do budoucna zneuziti digitalni
identity v pfipadech kriminalniho jednani jednotlivcd neni
vyloudeno. Tomas S&erba ovéem pravé u BankiD poukazuje
na pozici bank jako regulovanych subjektd s ddslednym ma-
nagementem pravnich i reputaénich rizik, stejné jako na to,
ze vSechny zucastnéné banky do informaéni a kybernetické
bezpecénosti od pocatku masivné investuji. Mimo bankovni
na trhu objevi s vlastnimi produkty elektronické identity. Je
proto na misté, aby uzivatel se zajmem pristupoval k vybéru
a provéreni prislusného poskytovatele.
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Covid-19 prinesl
svétu nejen
ekonomicka rizika

Uz 16. edice zpravy o globalnich hrozbach, kterou vydava Svétové ekono-
mické forum (WEF), analyzuje nebezpedi vznikajici z rizikovych spole&enskych faktor(
pro rok 2021 pro nasledujici léta. Jednim z téch nejvaznéjsich je podle analytikd hos-
podarska zranitelnost a také nardst spolecenskych rozdild. Nejenze covid-19 dopo-
sud globalné zplsobil zhruba dva miliony umrti a nasledny ekonomicky $ok, ktery jen
ve druhém d&tvrtleti 2020 zapficinil ztratu pracovni doby rovnajici se ekvivalentu 495
milion pracovnich mist, prakticky okamzité zvysil nerovnost. Ale jesté navic v jeho
dusledku maze dojit i k nerovhomérnému oZiveni.

Obavy odbornikd vzbuzuje také rostouci digitalni propast a nakladani s tech-
nologiemi. Pandemie sice akcelerovala tzv. ¢tvrtou primyslovou revoluci, rozsiro-
vani digitalizace mezilidské interakce, online vyuky atd., coz jisté mlze byt vnimano
pozitivné. Jenze zaroven je tu i odvracena tvar, a sice digitalni nerovnost. A ta mize
prinést zhorseni spoleéenskych potizi a podkopat vyhlidky na inkluzivni oZiveni. Pre-
devsim kvuli rostouci digitalni zavislosti, zrychlujici automatizaci, potlacovani a mani-
pulaci s informacemi &i mezeram v regulaci technologii nebo technologickych do-
vednostech a schopnostech.

Globalné nedozirnymi nasledky pak hrozi fakt, Zze mlada generace prozila dvé
velké globalni krize béhem jedné dekady. Je vystavena degradaci Zivotniho prostredi,
dusledkdm finanéni krize a rostouci nerovnosti, navic nucena &elit vaznym vyzvam,
pokud jde o jeji vzdélani, ekonomické vyhlidky a dusevni zdravi. Klicové pritom je, aby
dnesni mladez neztratila viru v souc¢asné ekonomickeé a politické instituce.

Déle je tu pochopitelné vazny problém ni¢eni Zivotniho prostiedi atd. Nic-
méné byt soudasna situace rozhodné neni vesels, Ize v ni podle WEF najit pfilezitosti
pro posileni nasi odolnosti a naslednou reakci pak zvladnout co nejlépe. A mnohem
dulezit&jsi roli nez kdy dfive by vtom méla sehrat spoleéenska soudrznost.
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Koktejl

Globalni oziveni
je nadohled

Alespon to tvrdi Organizace pro ekonomickou spolu-
praci a rozvoj (OECD) ve svém pravidelném vyhledu,
ktery vydala na sklonku loriského roku. Tvrdi v ném, ze
aktivita v mnoha odvétvich se zvySila a ¢aste¢né se
prizplsobila pandemickym omezenim. Na sile ziskava
ockovani, byt je zemé od zemé& nerovhomérné, a také
vladni stimul, zejména ve Spojenych statech, nejspis
ekonomickou aktivitu vyznamné podpofi. OECD ov-
$em upozorfiuje, ze vyhlidky na udrzitelny rist se mezi
zemémi a odvétvimi znaéné [isi. Rychlejsi a ucinnéjsi
zavedeni ockovani a lepsi spoluprace pfi distribuci
vakcin po celém svété bude zasadni, protoze to by
posililo divéru a podporilo ekonomicky vyvoj. Pokra-
Cujici nejistota vsak zatim stéle hrozi rizikem dal$iho
oslabovani.

Vyhlidky se kazdopadné zlepsily a jesté pred
koncem roku 2020 se zadaly objevovat zndmky ozi-
veni obchodu se zbozim a pramyslové vyroby. Pro
letosni rok OECD predpovida rast globalniho HDP,
a to tempem 5,6 procenta, coz je oproti plvodnim
predpokladim revize o vice nez 1 procento smérem
nahoru. Svétovéa produkce by pak méla dosahnout
predpandemické urovné do poloviny leto$niho roku.
Ovsem s tim, Ze bude hodné zéalezet na vysledku ,za-
pasu“ mezi vakcinami a novymi variantami viru.

Nadéje na rychlejsi rlst tedy podle OECD pfi-
budou, pokud dojde k akceleraci vyroby a distribuce
vakein, aby ockovéani bylo celosvétové Iépe koordi-
nované a predstihlo virové mutace. ,,More jabs, more
jobs,” piSou s nadsazkou analytici. V opacném pripadé
vSak spotrebitelské vydaje a dlivéra v podnikani nevy-
hnutelné klesnou. Vlady by proto mély vyuzit véechny
nezbytné zdroje a kromé urychleni o¢kovani na celém
svété investovat do digitalni a zelené transformace.
A zéaroven udrzovat podporu pfijmu pro lidi a firmy,
dokud nebude mozné znovu otevrit ekonomiky, pise
OECD.

Je zeleny rust jen iluze?

Evropska agentura pro zivotni prostiedi vydala zacatkem
roku 2021 zpravu nazvanou Rust bez ekonomického rus-
tu. V ni cityje studie, které vyvraceji predstavu, ze ekono-
micky rast postaveny na inovacich a novych technologi-
ich je mozny bez rostouci spotieby prirodnich materialt.
Takzvany decoupling, tedy teorie, Ze je ekonomicky rast
mozny bez niceni prirodnich zdroja, podle agentury pro-
sté nefunguje. A je tieba hledat k rastu alternativy. Jaké
to mohou byt?

Misto zvysSovani kvantity materialni spotireby by-

chom jako spole¢nost méli rast predevsim kvalitativné,
tedy rozvijet smysl, empatii a solidaritu. Inspirovat nas
podle zpravy mohou napriklad pfistupy oznacované jako
nerUst, postrust nebo donutova ekonomika (vice viz dalsi
texty Koktejlu). ,Vyzvou nadchazejicich let bude pfinaset
tyto vhledy do mainstreamovych politickych opatieni
azvazovat, jak je miizeme efektivné implementovat a pod-
porit Evropské cile udrzitelnosti,“ konstatuji autofi.
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Velké napady
na zmeénu svéta
k lepSimu

V lednu 2021 spustila organizace World
Economic Forum (WEF) globalni kam-
pan zamérenou na pomoc tém, kdo
maiji jakykoli ndpad, ktery maze vyrazné
prispét k reseni téch nejvétsich svéto-
vych problém. Kazdy, kdo takovy zlep-
$ovak ma, mohl na socialni sit TikTok na-
hrat kratké video s popisem a opatfit ho
hashtagem #MyBigldea. B€hem zhruba
meésice se objevilo na tficet tisic videi -
napadul, které sesbiraly vice nez pét
set tisic zhlédnuti. WEF pak na zékladé
nejen jejich podtu, ale i mnozstvi lajkd
a také hodnoceni expertl vybralo ty
nejzajimaveéjsi.

Je mezi nimi projekt Wonderfil,
ktery vyvinul doplrovaci stanice pro te-
kuté a krémové produkty bézné distri-
buované v plastovych lahvich. Stanice
mohou byt integrovany napfiklad do
stavajicich supermarketl ¢&i univerzit-
nich kampus@ apod. Socialni podnika-
telka a ekonomka Wanjuhi Ngoroge ma
zase v planu propojit venkovské &asti
Afriky prostfednictvim své zacinajici
spoleénosti Nelig Group a iniciativy
fora Internet pro véechny. Chce premé-
nit mistni zékladni skoly na ICT centra
a zdroje wi-fi pro okolni komunity. Za
pozornost stoji i projekt JustDiggit, kte-
ry pracuje na obnové znehodnocené
pudy. Jeho fesenim je kopani prikopd,
které zachycuji vodni srazky. JustDiggit
uz takto dokazalo ziskat miliardy litrQ
vody a pomohlo obnovit 60 000 hekta-
rd ve dvou zemich.
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Korporace se
mohou vyznamné
podilet

na férovéjsi

a udrzitelnéjsi
budoucnosti

Podle nedavného priizkumu jedné z globalné nejvétsich CSR plat-
forem Salesforce témér devadesat procent zakaznikl ocekava, ze korporace
budou splriovat mnohem vyssi standardy nez jen zisk pro akcionare. A celych
devadesat procent spole¢nosti obchodujicich v ramci indexu S&P 500 dnes
vydava ESG (Environmental, Social and Government) reporty atd. V minulém
vydani Export Journalu jsme uvedli, Ze podle odbornikd v sou¢asné situaci
vyznamné roste dilezitost tzv. zainteresovaného (stakeholder) kapitalismu.
Letosni rok pry pfinese predstavitelim firem velké prileZitosti, jak spolecné
s vladami a jednotlivci vytvaret spravedlivéjsi a udrzitelnéjsi budoucnost pro
vSechny.

Jaké jsou v tomto ohledu nejvétsi vyzvy pro korporace? ESG angazo-
vani lidfi by podle Svétového ekonomického féra (WEF) méli jednak vytvofit
svou dopadovou strategii a mit pfitom na zfeteli prinikovost ¢i meziobo-
rovost. Uspéchy kazdého z cilGi udrzitelného rozvoje Organizace spojenych
narodu jsou totiz navzajem propojeny, nelze napftiklad vymytit chudobu bez
odstranéni hladu atd. Déle je naprosto nezbytné partnerstvi. Treba iniciativa
1t.org by nikdy nemohla dosédhnout svého cile vysadit, obnovit a udrzovat je-
den bilion strom( po celém svété bez partnerstvi vefejného a soukromého
sektoru, které zahrnuje desitky organizaci. Podle WEF také nesmi lidfi opo-
mijet odpovédnost a standardizované metriky. Pouze standardizace a trans-
parentnost mohou zabranit tomu, ze by se ESG stalo prazdnym nastrojem
pro marketing nebo greenwashing.

[ TS R L N W
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Drzet krok s technologickou spickou?
Evropa se musi ucit od Asie

,Jesté pred sedmi lety, kdyz jsem zalozil svou technolo-
gickou spole¢nost v Cing, si vSichni na Zapadé mysleli, ze
Rise stiedu jen kopiruje evropské a americké technologie
a Ze nevytvari skutec¢né inovace,” cituje portal Svétového
ekonomického féra (WEF) Fabiana von Heimburg, spolu-
zakladatele a reditele spole¢nosti Hotnest. Jenze netrvalo
dlouho a prakticky cely svét podle néj zaskotilo, Ze Cina
zacala byt najednou uznavana za inovativniho lidra na
poli umélé inteligence, internetu véci a elektrickych vozi-
del. Tedy oblasti, o nichz si Zapad myslel, Ze je v nich na
Spicce.

Velkou chybou podle von Heimburga je, Ze Evro-
pa a USA prakticky nesleduji, co se kde z hlediska inovaci
a pokroku déje, zatimco mnoho asijskych zemi si naopak
zvyklo velmi peclivé pozorovat, co vznika v Evropé a USA.
V tom by se Evropa méla inspirovat. Pfedevsim to zname-
na:

1. Naucit se rychle vybudovat start-upovy
ekosystém

Evropa v uplynulych péti letech investovala do venture

kapitalu méné nez 100 miliard dolart. Coz je ¢astka, kte-

rou vydavaly Spojené staty i Cina v minulych letech kaz-

doroc¢né. Evropa tedy musi investovat srovnatelné sumy

a od asijskych stik se naucit, jak vybudovat start-upovy

ekosystém v kratkém case. Kromé dostatecnych investic
k tomu potfrebuje i rozvinuté nezavislé kapitalové trhy
a také jasnou ochranu a podporu vlad.

2. Osvojit si, jak mohou vznik ekosystému
akcelerovat vlady

Aby prilakaly nejlepsi technologické talenty, ziskaly co
nejvétsi kapital a ochranily svij vlastni start-upovy eko-
systém a firmy, vytvorily USA i Cina jasnou dlouhodo-
bou strategii a zapojily do procesu vlady. Evropa naproti
tomu nechala své trhy v této klicové oblasti zcela otevie-
né a zranitelné a soucasné sviij ekosystém preregulovala.
Prehodnoceni tlohy vlad a také pravniho systému je pro-
to nezbytné.

3. Rychle prijmout asijskou mentalitu
»fast fail and change fast“

V minulosti Evropa mimoradné tézila ze své rozmani-
té a multikulturni historie, coz usnadnilo u¢eni a uzkou
vymeénu s riznymi zemémi v ramci starého kontinentu
i mimo néj. V pristim desetileti bude zasadni, aby se od
Asie zacala ucit rychle se prizplsobit vyvoji a také inovo-
vat. Tak aby i diky ni byl svét schopen resit budouci vy-
zvy, jako je napriklad zména klimatu, dodava Fabian von
Heimburg.
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Dosahne Cina do roku 2060
uhlikové neutrality?

Kdyz si nejvétsi svétovy producent skodlivych emisi
(28 procent globalniho CO,) vloni v zafi stanovil ambiciozni cil
dosahnout do roku 2060 uhlikové neutrality, spustil tim doslova
gejzir optimismu, Ze by se mohlo podarit udrzet globalni otep-
lovani pod kritickymi urovnémi. Jenze uz se objevily také po-
chybnosti, jestli to prezident Si Tin-pching myslel vazné.

Podle nékterych odborniku je totiz &insky zavazek za-
tim pouze vlazny. Nadéji podle nich bylo, Ze si vlada pro pfis-
tich pét let vytkne nizsi cil HDP, a to ,pouze“ 5 procent oproti
6,5 procenta minulé ,pétiletky“ Coz by, jak napsal Li Shuo, poli-
ticky poradce organizace Greenpeace East Asia sidlici v Pekin-
gu, signalizovalo vyrazné zpomaleni produkce emisi. Jenze
plan obsahuje pouze cil pro rok 2021, a to Sestiprocentni rist
ekonomiky.

Cina zatim ani neprehodnotila svij cilovy emisni ,pfi-
spévek’, ktery si zemé stanovuji a jenz je soucasti Parizské kli-
matické dohody. Takze nadéje, Zze dosahne emisniho vrcholu
do roku 2025, nejspi$ nebude preménéna v realitu. A to podle
nékterych také znamena, Ze vychodni velmoc nemuze uhlikové
neutrality dosdhnout do roku 2050 ani 2060.

Jsou tu ale i pozitivni signaly. Jednim z nich je podle Li
Shua pléan zvysit podil zdroji nefosilnich paliv v ¢inské energe-
tické skladbé z 15 na priblizné 20 procent v letech 2021-2025.
A rovnéz zavazek vybudovat do roku 2025 vétrnou a solarni ka-
pacitu 1200 GW, tedy vyssi, nez je uhelna kapacita 1100 GW sta-
novena v roce 2016. Zcela zasadni roli tedy ziejmé sehraje rych-
lost, s jakou se zemé bude zbavovat uhelnych zdroji. Pfechod
od fosilnich paliv bude na jednu stranu mimoradné obtizny, ale
do karet budou hrat neustale klesajici naklady na obnovitelné
zdroje a fakt, Ze se Cina intenzivné snazi potvrdit svou dominan-
ci v rychle se rozvijejicim odvétvi solarni energie.

Export Journal komentuje

Podle nékterych
odborniku je ¢insky
zavazek zatim
pouze vlazny.

Udrzitelnou budoucnost ma prinést kobliha

Kniha Ekonomie koblihy akademicky z Oxfordu, kte-
ra vysla v roce 2017 a ceského prekladu se dockala na
sklonku loniského roku, vyvolala slusny poprask. Také
byla napfi. zafazena na seznam ,Financial Times Mc-
Kinsey Business Book of the Year 2017“. Autorka Kate
Raworth v ni tvrdi, Ze se ekonomie, ktera hraje stézejni
roli ve formovani spolec¢enskych rozhodnuti, a s ni cela
spolec¢nost dostaly do slepé ulicky. Ani ta nejvyspélejsi
svétova hospodarstvi si totiz nedokazala poradit s pre-
trvavajici chudobou, nerovnostmi, zhorsujicim se zi-
votnim prostifedim nebo vymiranim zivociSnych druhd.
A my jsme pfi zaslepené honbé za neomezenym ekono-

mickym ristem sesli z cesty.

Proto Kate Raworth v knize navrhuje a popisuje
sedm krokua, které je potieba provést, abychom se do-
kazali oprostit od zavedenych ekonomickych nastroja
a zacali usilovat o dosazeni cil(i udrzitelného rozvoje.
Prvnim z nich je odpoutat se od ekonomie fixované na

HDP jako meéritko rastu. Ekonomie 21. stoleti, o kterou
bychom podle autorky méli usilovat, ma totiz daleko
vétsi cil: Dodrzovani lidskych prav kazdého z nas v ramci
planety, coz znamena mimo jiné dostatek jidla, dostatek
¢isté vody, pristup ke vzdélani, genderovou rovnost atd.
Jako nazorny model ekonomka pouziva koblihu, pres-
néji americky donut.

Pro¢ zrovna ten? Pomyslny vnitini prstenec ob-
libeného sladkého peciva znazornuje minimalni zivot-
ni uroven vychazejici z cild OSN v oblasti udrzitelného
rozvoje. Dulezité je, Ze by se nikdo nemél dostat do diry
ve stiredu koblihy. To by totiz znamenalo, Ze si nemze
dovolit zakladni zivotni potfeby. Vnéjsi prstenec kobli-
hy pak predstavuje ekologické limity planety, od ubyt-
ku biologické rozmanitosti pres znecisténé ovzdusi az
po klimaticky kolaps. Cilem tedy je pohybovat se mezi
vnitfnim a vnéjsim kruhem, v némz je mozné uspokojit
potfeby vsech lidi a zaroven planety.
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Zavérem

Slovniéek pojmu
pro zahraniéni obchod

General Agreement on Tariffs and Trade (GATT)
Véeobecna dohoda o clech a obchodu (GATT) je mnohostran-
na dohoda z roku 1947 obsahujici pravidla pro fizeni obchodu
mezi smluvnimi stranami (redukce cel a zjednoduseni mezi-
narodniho obchodu). GATT byla pro spotfebitele vyznamna,
nebot jeji pravidla a postupy vytvarely a de facto jesté pro-
stfednictvim WTO vytvareji ramec pro mezinarodni obchod
a obchodni politiku. GATT podepsalo 23 statl véetné Ceské
republiky. V roce 1995 byla GATT nahrazena zaloZzenim Svéto-
vé obchodni organizace (WTO).

Hedging

Hedging je v obecné roviné zajisténi proti riziku. Hedging se
vyuziva napfiklad pfi investovani do cennych papird, ale také
napfiklad do mény (mé&novy hedging). Obvykle spogiva v tom,
Ze zéroven s nasi pozici otevieme pozici u jiného souvisejici-
ho cenného papiru [ mé&ny. Kdyz budeme investovat do mény
USD, kupujeme USD za CZK. Mame zde tedy ménovy kurz
CZK/USD, ktery nam bude hodnotu USD pozice ovliviovat.
V pfipadé, ze bude CZK k USD oslabovat, dolarové pozice se
nam bude zhodnocovat. Pokud v§ak bude CZK k USD posilo-

vat, hodnota USD pozice klesa. V pfipadé vyuziti ménového
hedgingu je tfeba zaujmout opaénou pozici, tj. takovou, ktera
nam bude vydélavat pfi posilovani CZK. V pfipadé ménové-
ho hedgingu se v podstaté jedna o pojistku proti nejhorsimu
moznému vysledku, neni viak zdarma, nebot snizuje i nas po-
tencialni zisk.

Hojici banka

Termin, ktery se pouziva v oblasti dokumentarnich plateb, ze-
jména pak akreditivQ, pro banku, ktera byla zmocnéna bankou
vystavujici akreditiv uhradit (,poskytnout hojeni“) &astky cer-
pané pod dokumentarnim akreditivem. V praxi to znamen3,
Ze banka exportéra oslovi pfimo hojici banku (angl. Reimbur-
sing bank) se Zadosti o proplaceni protihodnoty dokument
predloZzenych exportérem pod akreditivem. Podobné jako
je tomu u akreditivl, dokumentéarnich inkas nebo bankov-
nich zaruk, jsou pravidla pro hojeni pod akreditivem jednot-
né upravena Mezinarodni obchodni komorou. Odkaz na ICC
Uniform Rules for Bank-to-Bank Reimbursements under Do-
cumentary Credits - URR 725 je proto nékdy také soucasti
podminek akreditivu.
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